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COLETA DE PRECOS N2 02/2025

1. DO CONTEXTO

1.1. A Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovagdo Industrial — Embrapii € uma organizagao
social com a missdo de conectar as Instituicdes Cientificas Tecnoldgicas (ICTs) de sua Rede de
Unidades e Centros de Competéncia com a industria. O objetivo da empresa é atender as

demandas da industria de desenvolvimento tecnolégico por meio de Projetos de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagao (PD&l).

1.2. A atuacdo da Embrapii, por meio de suas Unidades, é focada em oferecer solugdes para
estimular o setor industrial a inovar mais e com maior intensidade tecnolégica, visando aumento
de produtividade e competitividade das industrias brasileiras. O modelo da Embrapii é agil,
flexivel, de baixa burocracia e coinveste recursos ndo reembolsaveis, dividindo com os
empresarios industriais os riscos e os custos na fase pré-competitiva da inovagao.
‘

1.3. A Embrapii ainda atua por meio dos Centros de Competéncia. S3o hubs pioneiros na
criacdo de referéncias nacionais para pesquisa em tecnologias de fronteira. Eles viabilizam
tendéncias industriais futuras por meio de um modelo inédito que integra: desenvolvimento
cientifico, capacitacdo de talentos e conexdo direta com a industria. Atuando em inovacdo
aberta, os Centros de Competéncia transformam conhecimento em solugdes escalaveis,
induzem novos modelos de negdcio e setores emergentes. Consolidados como ecossistema
Unico para deep techs, os Centros articulam exceléncia académica, infraestrutura de ponta e
parcerias estratégicas para acelerar a maturagdo tecnoldgica e ampliar a competitividade
sustentavel do Brasil em dareas criticas, posicionando-o na vanguarda industrial.

1.4. Atualmente, a Embrapii possui um site institucional, que foi totalmente remodelado em
janeiro de 2025. Como ferramenta organica em constante evolucdo, a plataforma carece de
melhorias frequentes, com inclusdo, alteracdo e ajustes de informacdes, se¢cdes, campos, entre
outros conteudos.

1.5. A Embrapii também passa por uma reformulagdo em seus modelos de comunicagdo e
atracdo e enxerga no canal digital um importante aliado neste desafio. Ao finalizar a etapa de
atualizac¢do do site institucional, iniciou o trabalho de estratégias dentro do canal digital, voltado
principalmente para estabilizagcdo das a¢des de fluxos dentro de funis e aquecimento de leads.

1.6. A continuidade do projeto consiste no fortalecimento dos caminhos de comunicag¢do da
Embrapii, juntamente com seus principais publicos de interesse de forma omnichannel
(comunicagado integrada). Com esse propésito, a definicdo de métricas sera imprescindivel para
traduzir todas as acGes planejadas em dados mensuraveis para andlise e acompanhamento do
sucesso do projeto.

2. DO OBIJETO
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2.1. O objeto da presente contratacdo é a prestacdo de servicos especializados em gestdo de
contetdo web, marketing digital e atividades projetizadas de web development, por meio de
pessoa juridica especializada.

2.2. MANUTENGAO DO SITE DA EMBRAPII: diz respeito as atualizacdes de conteldo e
manutencdes corretiva, preventiva e evolutiva de software, de conteddo e
arquitetura/estrutura do site nas versdes em portugués e inglés, englobando o atendimento das
demandas técnicas de troca e ajuste de conteldos, incluindo alteragGes, modificacGes e
inclusdes que se fagam necessdrias pensando na evolucdo da ferramenta, considerando as
melhores praticas de Ul (Design da Interface do Usudrio) e UX (Experiéncia do Usuario), bem
como resolugdo de incidentes relacionados com a sustentacdo do site.

2.3. GESTAO DE MARKETING DIGITAL: fortalecimento das estratégias de comunica¢io
digital da CONTRATANTE para atragao e conversao de potenciais clientes Embrapii, com
otimizagdo das etapas de conversao, definicdo de metas de MQL (Marketing Qualified Lead =
Lead Qualificado pelo Marketing) e SQL (Sales Qualified Lead = Lead Qualificado para Vendas),
estabilizacdo das bases de contatos, aperfeicoamento dos fluxos e réguas de comunicacado, e
gestdo de midia paga, de blogspot e de redes sociais.

2.4, ATIVIDADES PROJETIZADAS DE WEB DEVELOPMENT: refere-se a produtos que sao
produzidos por meio de um ciclo de especificacdo, desenvolvimento, teste e implantacao.
Listam-se, de forma n3o exaustiva: Desenvolvimento de Hotsite Tematico, Implantagao de Portal
de Dados Abertos, Area Restrita com Login Unificado, Sistema de Inscricdo em Eventos,
Repositdrio de Publicagdes, Novo Layout e Sistema de Navegacdo.

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1. O site institucional, além de uma ferramenta de comunica¢do, é um canal importante
para atrair novos parceiros e clientes. Em termos operacionais, o atual portal da Embrapii deve
manter-se acessivel 24 horas por dia e 7 dias por semana. Deve receber todos os reparos
necessarios em casos de eventuais inconsisténcias. Deve ser mantido atualizado de acordo com
as boas praticas de usabilidade, navegabilidade e design. Deve contar com as etapas de
desenvolvimento, implementacdo e manutengdo para manté-lo no ar com todas as
funcionalidades desejaveis, incluindo experiéncia de usuario e interface moderna e amigavel.

3.2. O projeto atende aos objetivos estratégicos da Embrapii, de fortalecimento da marca e
da presenca digital. A Embrapii tem como missdo promover a inovag¢do na industria; logo, seu
espaco virtual deve refletir um ambiente tecnoldgico moderno, seguro e intuitivo, com
informacgdes adequadas aos diferentes publicos que a Embrapii mantém relacionamento.

4. DA DESCRICAO DOS SERVICOS

4.1. Espera-se que o servico prestado pela CONTRATADA seja realizado, conforme as
atividades a seguir relacionadas:
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4.1.1. MANUTENGCAO - este servico prevé manutenc¢do constante, que objetiva o
atendimento das demandas técnicas de troca, ajuste e atualizacdes de conteudos, bem
como alteracbes, modificagdes e inclusGes que se facam necessdrias pensando na
evolugdo da ferramenta. Diz respeito as manutencgles preventivas, corretivas e
evolutivas de software e do conteldo, bem como a resolucdo de incidentes relacionados
com a sustentacao do site. A manutencgdo seguira trés macro pilares:

4.1.2. MANUTENCAO CORRETIVA E DE ATUALIZAGAO: processo que visa manter a
ferramenta estdvel e funcional, evitando quedas sistémicas e outros problemas de
navegacdo. Faz parte também deste servico as alteragdes, inclusGes, exclusdes e
adequacdes de conteldos, como criacdo de novas se¢des no website, inclusdo e
alteragdo de conteudos enviados pela CONTRATANTE, adequagdo e organizagdo de
estrutura para publicacdo de conteludo, corre¢des de falhas, erros e bugs no website,
alteracdo de conteudos nas paginas ja existentes, backup das informagdes do website e
do banco de dados periddicos, migracdo de contelido do website (arquivos e banco de
dados) em hipdtese de migragdo de hospedagem, correcdo de qualquer falha que venha
a ser detectada no sistema.

4.1.3. MANUTENCAO PREVENTIVA: realizada de forma continua, para evitar ou
reduzir falhas no sistema, sendo comprovada mediante apresentacdo de relatério
mensal das manutengGes realizadas a CONTRATANTE. Etapa que atua na antecipagdo
de problemas, como por exemplo, erros de navegacdo por falta de atualizacdo de
plugins, ou perda do certificado SSL (Secure Sockets Layer), que é um protocolo de
seguranga para criar uma conexao criptografada entre o navegador do usuario e o
servidor do site, visando proteger a troca de informacgdes na internet — como dados
pessoais, senhas e informacgbes de pagamento — evitando que sejam interceptadas ou
alteradas por terceiros.

4.1.4. MANUTENGCAO EVOLUTIVA: atualizagdes (do préprio sistema, de médulos e
plugins) e aperfeicoamentos dos plugins do sistema quando liberadas versGes mais
recentes. Trata-se de um processo continuo que visa melhoria da experiéncia do usuario,
crescimento organico e aumento dos resultados de navegacdo, através de otimizagdes
e ajustes na ferramenta.

4.1.5. ATENDIMENTO E SUPORTE: A CONTRATADA prestard suporte a CONTRATANTE
na solucdo de quaisquer tipos de problemas técnicos do site e ao dominio onde estiver
hospedado o sistema.

4.1.6. ATIVIDADES PROIJETIZADAS: atividades que exijam um ciclo completo de
desenvolvimento, ndo herdando do projeto original do site nenhuma implementacao,
seja em nivel de look-and-feel e design de experiéncia ou em nivel de classes ou pacotes
de manipulacdo de informacao.

4.1.6.1. Unidade de medida sera HST (Hora de Servico Técnico), tempo
efetivamente trabalhado por profissional da CONTRATADA em atividades de
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anadlise, desenvolvimento, manutencdo, suporte, design, testes ou capacitagdo
relativos as agBes projetizadas para o site institucional.

4.1.6.2. Os requisitos para aceita¢do de cada produtos de atividades projetizadas
compreendem, de forma nao exaustiva:

a) Documento de requisitos: documento que contém as necessidades do
produto a ser entregue, suas definicdes negociais e indicativos de resolugao
técnica;

b) Wireframes: Pacote visual contendo a projecao da disposicdo dos
elementos nas telas, as interagdes e hierarquia da informacao;

c) Design: Pacote visual contendo as imagens das telas e icones;

d) Web Writing: Defini¢cdo para os textos principais - com apresentagao dos
textos para o website;

e) Cddigo-fonte: pacotes de cédigo programdtico preparados para
implantacdao em ambientes de homologacao e desenvolvimento. Engloba toda
a documentacdo atrelada aos médulos desenvolvidos

f) Relatério dos testes de usabilidade e vulnerabilidade técnica, indicando
o plano de acdo executado para os ajustes;

g) Protétipo de alta fidelidade: protétipo funcional em ambiente de
qualidade (homologacdo), para atestar que as solugbes propostas pela
licitante foram aplicadas corretamente.

5. DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS

5.1. A presente contratacdo é composta de 3 (trés) itens de prestacdo de servicos, sendo 2
(dois) itens continuados remunerados por pagamentos fixos mensais e 1 (um) item de servicos
projetizados sob demanda, sem garantia de consumo minimo. Os quantitativos estimados sdo
apresentados na forma da tabela abaixo.

Descricao Tipo de item Unidade de Quantitativo
medida estimado

Manutencdao do site da Mensal Més 36

Embrapii

Gestao de Marketing Digital Mensal Més 36

Gestdo de Marketing Digital Sob demanda HST (Hora de 1000

Servigo Técnico)
5.2. Para os itens de servigos continuados, uma ordem de servico sera emitida mensalmente

(preferencialmente no primeiro dia do més), com o valor nominal de 1/36 avos do valor do item.
Ao final do periodo mensal, serdo avaliados os niveis minimos de servico, calculados subtraidos
eventuais valores glosados conforme descrito o no item 8.1.

5.3. Para atividades projetizadas, a CONTRATADA emitird uma proposta de execucdo, a qual
deve constar o quantitativo em Horas de Servigo Técnico nominais para a consecuc¢do do ciclo
completo de desenvolvimento (desde a elicitacdo de requisitos até a implantacdo em ambiente
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de producdo), bem como o prazo esperado para entrega do produto. Quando da entrega da
demanda, serdo avaliados os niveis minimos de servico, calculados subtraidos eventuais valores
glosados conforme descrito o no item 8.2.

6. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. A empresa CONTRATADA sera responsavel pela migracdo de todo conteudo, caso haja
mudanca de layout ou mudanga de hospedagem, observando a nova estrutura que for
demandada e aprovada.

6.2. A empresa CONTRATADA deve otimizar o conteudo, unificando temas, criando e
propondo novas versdes de textos da organizacdo, seus modelos de fomento, redes e
programas, agdes e iniciativas.

6.3. Entre as acdes, a CONTRATADA deverd produzir o front-end de (paginas html/css/js),
permitindo, assim integrar sistemas necessarios para a comunicagdo completa e eficiente.

6.4. A CONTRATADA se compromete a manter o site responsivo, em portugués e inglés, em
pleno funcionamento.

6.5. A CONTRATADA devera manter o site desenvolvido e baseado em péginas dindmicas,
que fardo acesso a estrutura de dados para coleta de informacgGes, baseadas em contextos
especificos para publico-alvo distintos, apresentando informacgGes especificas no website.
Portanto, a PROPONENTE devera comprovar em sua proposta comercial a experiéncia no
desenvolvimento de website que utilizem péginas dindmicas e que fazem uso de acesso a
estrutura de dados, bem como a existéncia em seu corpo técnico de profissional (ais) que
possua(m) experiéncia pratica no desenvolvimento de scripts ou outras rotinas de software para
acesso a estrutura de dados e formatagao de paginas dindmicas baseadas em contextos.

6.6. A proposta devera apresentar o custo individualizado para a realizagdo dos servigos de
manutencao do site, para cada uma das atividades previstas, detalhando as atividades que serao
desenvolvidas, recursos que serdo ofertados para a CONTRATANTE, com a indicagdo do valor do
custeio mensal, com dedicagdao minima de oito horas mensais.

6.7. A empresa CONTRATADA deve seguir as normas ortograficas e gramaticais prevista na
lingua portuguesa.

6.8. A empresa CONTRATADA também se responsabilizard pelos problemas decorrentes de
alteracgdes feitas por ele ou por terceiros no website ou no local de hospedagem.

6.9. A CONTRATANTE deverd zelar e propor melhorias de arquitetura de informacao do site,
visando a melhor navegabilidade, bem como a definicdo de estruturas de navegacdo e de
conducdo do usudrio nas paginas, com propostas visuais claras e objetivas.

6.10. Para cumprimento desses requisitos previstos no item 6.9 serdo consideradas as
melhores praticas de:
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a) UX Design (Design de Experiéncia de Usuario): diz respeito a arquitetura e a
engenharia do site, e ao projeto de uma experiéncia digital focada no usuario;

b) Ul Design (Design de interface de usudrio): desenvolvimento e atualizacdo da
interface visual do site, com layouts e suas interacdes.

6.11. Para afase de manutencdo evolutiva, deverdo ser consideradas as melhores praticas de
mercado, dentre outras:

a) Simplicidade:

Utilizacdo de elementos de design que possuam funcionalidade para o
objetivo do website;

Uso de fontes legiveis;

Graficos: se forem Uteis para atenderem o objetivo do website

b) Hierarquia Visual:

Arranjo e organizacao dos elementos de modo que os visitantes naveguem
naturalmente em torno do que é mais importante, guiando o visitante para
qgue ele complete uma determinada agdo, porém de maneira natural e
agradavel;

Proposicdo de templates, layouts e guias para o desenvolvimento de
paginas futuras;

Identidade desenvolvida em consonancia com o manual da marca da
Embrapii.

¢) Navegabilidade:

A navegacdo devera ser intuitiva para que o visitante encontre o que esta
procurando: o website ndo deve demandar do visitante que precise pensar
onde deve clicar para acessar determinado conteudo.

Serdo utilizados “bread crumbs” em todas as paginas, exceto na home, para
gue o visitante esteja por dentro da sua trilha de navegacao;

Serd incluido um campo de pesquisa.

d) Acessibilidade:

O website sera compativel com pelo menos os seguintes browsers: Internet
Explorer, Microsoft Edge, Firefox e Chrome;

A plataforma deverd ser responsiva e incluir “alt-texto” em todas as
imagens, suportando ainda diferentes configuracdes de aparelhos e
visualizacbes de tela em diversos dispositivos (telefones celulares,
smartphones, tablets, notebooks, desktops), navegadores (Google Chrome,
Microsoft Windows Explorer, Microsoft Edge, Safari, Firefox), resolucdes de
tela, sistemas operacionais (Windows, Apple, I0S, Linux), em suas
versdes mais recentes.
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6.12. SEO (Search Engine Optimization = Otimiza¢do para Mecanismos de Busca) — A
empresa CONTRATADA deve utilizar de boas praticas de busca organica (SEO) no
desenvolvimento do website. Devera realizar a andlise constante dos pardametros de SEO e
apresentar relatérios quantitativos produzidos a partir dos dados fornecidos pelo Google
Analytics.

6.12.1. A empresa CONTRATADA serd responsavel por manter a configuragdo e
atualizacdo do servigo de analise de trafego web (Google Analytics) e sera responsavel
por sua respectiva manutencgao.

6.12.2. A empresa CONTRATADA deve produzir relatérios mensais sobre o trafego do
site para constante melhoria de a¢oes.

6.12.3. Para a atividade de SEO, sdo destacados 3 (trés) pilares de atuagdao em conjunto
para apoiar e melhorar os niveis de busca do cliente:

a) CONTEUDO: producido otimizada, com as melhores palavras-chave e com as
dimensdes textuais de acordo com as diretrizes dos buscadores, além da
relevancia e procura dos temas pelos diversos publicos de interesse da
Embrapii.

b) CARREGAMENTO: velocidade da ferramenta em relagdo as aberturas de
paginas e carregamento de videos, textos, imagens, bem como renderizagdo
de fontes e imagens em diferentes dispositivos. O carregamento estd
diretamente ligado a construcdo da plataforma, assim como sua hospedagem.

¢) USABILIDADE: forma de navegacgdo e visualizacdo por parte dos usuarios,
tagueamentos e links como pecas fundamentais na construgdo do SEO.

6.13. GESTAO DE MARKETING DIGITAL — trata-se da parte estratégica da comunicag3o digital
que compreende o planejamento estratégico de todas as a¢bes (organicas e pagas); a revisdo de
resultados e cenarios passados; criacdo de plano de trabalho; definicio dos KPI's (Key
Performance Indicator = Indicador-Chave de Desempenho) gerenciaveis; definicdo de metas de
curto, médio e longo prazo, e gestdo completa de e gestdo de midia paga, de blogspot e de redes
sociais.

6.13.1. Em Gestao de Marketing Digital, devera ser previsto:

a) Elaboracgdo, implementacdo e execuc¢do do plano de trabalho para definir a
estratégia e construir o cenario ideal para a CONTRATANTE com a indicagdo
dos resultados esperados, por meio de anadlises diversas com concorrentes,
mercado e usuario a fim de gerar a prévia dos painéis numéricos da Embrapii
(Analytics, BI, painéis Ads, dashboards).
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Analises no plano de trabalho para estabelecer targets e metas de ROI (Return
on Investment = Retorno sobre o Investimento) e de captura de novos leads,
principalmente, os publicos de conversdo dentro dos cenarios desenhados.

Elaboracdo, implementacao e execucdo do plano de captacao e nutricdo de
leads qualificados, por meio de ferramentas de gerenciamento, com a
definicdo das réguas de comunicacdo com cada publico de interesse
mapeado, seus conteudos e periodos;

Em cada ano de contrato, elaborar 4 (quatro) planejamentos estratégicos,
sendo um para cada trimestre;

Em cada ano de contrato, criar até 4 (quatro) réguas de nutricdo trimestral
com até 4 (quatro) e-mails cada;

Realizar reunidao mensal de apresentagao dos resultados;

Criacdo e controle de painéis analiticos de resultados para mensurar cada
etapa;

Definicdo do formato ideal para os relatérios de acompanhamento quinzenal
e mensal;

Gerar relatérios quinzenais e mensais (fechamento) das a¢ées realizadas e dos
resultados alcancados.

Anidlise, set up, modificagGes e ajustes nos canais oficiais, incluindo o Google
Analytics;

Gestdo da ferramenta de automacdo de marketing digital e de gestdo
comercial e de funil de vendas - CRM (Customer Relationship Management =
Gestdo de Relacionamento com o Cliente) CONTRATADA pela Embrapii (RD
Station ou plataforma similar disponivel no mercado), realizando os ajustes e
automacdes necessarios para a utilizacdo adequada da plataforma com a
finalidade de atrair, nutrir, converter e fidelizar clientes e alcangar os
resultados digitais de comunicacdo da marca Embrapii.

Definicdo de personas para indicar os publicos-alvo, com a indicacdo das
principais caracteristicas, dores e desejos que devem ser trabalhados e
desenvolver o tom de voz e personalidade da comunicagao, a oferta de valor
e aprofundar a jornada que cada usuario percorrera até chegar a Embrapii;

Definicdo de estratégias de funil de venda (topo, meio e fundo de funil) para
identificar cada fase de conversdo dos potenciais clientes da Embrapii, os
caminhos a atacar, a sazonalidade de publicacdes, em qual etapa do funil se
posicionar, entre outras estratégias digitais possiveis.
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n) Configuracdo dos Fluxos de Conversdo e de Negdcios, e a construgao de

b)

c)

d)
e)
f)

g)

b)

c)

fluxograma para demonstrar as agGes necessarias e plano de ataque para cada
etapa do funil de vendas, de acordo com cada fase da jornada do consumidor

6.13.2. Em Gestdo de Midia Paga, devera ser previsto:

Em cada ano de contrato, elaborar o plano de midia com o calendario de ag¢des,
considerando datas sazonais e perenes, periodos de campanhas e publicagdes
always on (conteldos constantes e recorrentes);

O plano de midia deve prever contetdos organicos e impulsionados por midia
paga (ADS - Google Ads, LinkedIn Ads, Meta Ads) e definir os canais foco para
cada acdo e verba adequada para o retorno esperado;

Em cada ano de contrato, criar até 6 (seis) campanhas de acordo com as
necessidades do business em ADS (Google Ads, LinkedIn Ads, Meta Ads), com
até 5 (cinco) grupos de anuncios cada, de forma simultdnea. Caso seja
necessario gerenciar mais campanhas simultdneas, os valores devem ser
negociados e aprovados previamente pela CONTRATANTE.

Em cada ano de contrato, realizar a gestdo de até 6 (oito) campanhas ativas;
Otimizagdo das palavras-chave;
Criacdo de landing page.

Cabe a CONTRATADA, como condi¢do de pagamento da cobran¢a mensal,
fazer a gestdo financeira de recibos e de notas fiscais de todas as transa¢oes
de midia paga em todas as plataformas de ADS, enviando os respectivos
arquivos mensalmente para prestagdo de contas a CONTRATANTE,
disponibilizando, inclusive, planilha detalhada com controle de todas as verbas
investidas e os nimeros das respectivas notas fiscais e demais comprovantes
de pagamentos emitidos pelas plataformas para acompanhamento
transparente dos recursos financeiros das campanhas.

6.13.3. Em Gestao de BlogPost, devera ser previsto:

Gestdo de blog com producdo de conteldo institucional e inbound marketing,
uma estratégia de marketing digital focada em atrair, engajar e converter
clientes de forma nao intrusiva, usando conteudo relevante e canais digitais
para que o publico venha até a marca;

Para o inbound marketing deve ser previsto a producdo de 3 (trés) textos por
més;

Para o inbound marketing deve ser prevista a criagcdo e desenvolvimento de
até 4 (quatro) materiais ricos por ano, como newsletter, e-books, infograficos,
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webinar, motion, entre outros, de acordo com a estratégia de aquisicao
definida;

d) Producédo de Key Visual (identidade visual - cores, tipografia, imagens, icones
e demais elementos visuais) para a consisténcia e uniformizagao dos materiais
de comunicagdo e consequente desmembramento para artes e textos;

e) Gestdo do time de criacao, com fluxo de apoio constante e 4gil para demandas
pontuais do dia a dia.

6.13.4. Em Gestao de Redes Sociais, deverad ser previsto:

a) Impulsionamento de posts organicos e producdo de variagdes da peca base
para Facebook, Instagram (inclusive reels) e LinkedlIn, alinhados as estratégias
de conversdo e engajamento;

b) Apoio com calendario para producdes diarias;
c) Gestdo de campanha de geolocalizacdo (midia programatica);

7. DAS CONDIGOES PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS

7.1. A empresa candidata devera estar habilitada quanto aos aspectos juridicos, técnicos e
fiscais para o desenvolvimento do trabalho requisitado nesta Coleta de Pregos.

7.2. Para garantir a celeridade e a qualidade da prestacdao dos servicos, consoante
planejamento prévio definido pela CONTRATANTE, a PROPONENTE devera manter em seu
quadro de pessoal profissionais especializados com formacdo académica na area de design,
comunicac¢do, desenvolvimento de scripts para acesso a estrutura de dados, e tecnologias da
informacdo, com experiéncia profissional comprovada, de acordo com o disposto nesta Coleta
de Precos no item 11.3.2.1.

7.3. A PROPONENTE assume o compromisso de executar os servigos com qualidade
adequada a perfeita execugdo contratual.

7.4. Os servicos constantes desta Coleta de Pregos serao realizados e executados sempre sob
a supervisado, coordenacado e orientacdo da Embrapii.

8. DOS NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO

8.1. Para servigos continuados, a relagdo entre CONTRATADA e CONTRATANTE se dard por
meio de requisi¢des de servigo. As requisicdes sao classificadas por nivel de criticidade, na forma
da tabela a seguir:
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Nivel de Definigao Prazo maximo para
criticidade resolugao
Baixo Incidentes que ndo obstam ou afetam: | Até 1 dia util a contar da
- a navegacdo e/ou administracdo do | notificacdo feita pela
site; Embrapii
- a integridade ou veracidade das
informacdes;
- a imagem institucional da Embrapii.
Médio Incidentes que afetam parcialmente: | Até 2 horas a contar da
- a navegacdo ou funcionalidades | notificacdo feita pela
secundarias; Embrapii

- a atualizagdo de informacdes;
- a experiéncia do usuario, sem
comprometer a imagem institucional.

Alto Incidentes que afetam diretamente: Até 1 hora a contar da
- a navegacdo ou disponibilidade do | notificacdo feita pela
site; Embrapii

- a imagem institucional da Embrapii;
- a integridade ou veracidade das
informacdes disponibilizadas.

8.2. Para atividades projetizadas, sera admitido atraso de até 10% em dias Uteis inteiros.
Atrasos maiores serdo deduzidos em 0,5% do valor nominal previsto para a demanda, a cada dia
util de atraso.

9. FASES E PROPOSTAS

9.1. A presente Coleta de Precos observara o seguinte cronograma:
Publicacdo da Coleta de Precos. 23/10/2025
Envio das propostas técnicas e de precos pelas Até 31/09/2025

PROPONENTES, bem como dos documentos
exigidos nos itens 9.2, 9.5, 9.6 e 17 desta Coleta

de Precos.
Negociacdo dos precos 31/10 a 04/11/2025
Divulgacdo do resultado. 07/11/2025

9.2. A PROPONENTE devera apresentar atestados de capacidade técnica, fornecidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, para quem tenha prestado servicos com
caracteristicas técnicas semelhantes, compativeis e pertinentes com o objeto de contratacido
dessa coleta de preco, emitidos a no maximo 2 (dois) anos. Serdo aceitos até 3 (trés) atestados
de capacidade técnica, onde cada atestado valera 3 (trés) pontos. Juntamente com os atestados,
deverdo ser fornecidos dados para contato com os responsaveis pela emissdo de cada atestado
de capacidade técnica, para possiveis contatos que a Embrapii julgue necessdrios.

9.3. A Embrapii, a seu critério, ird avaliar se o servigo desenvolvido em cada atestado que for
apresentado é compativel com o objeto da presente Coleta de Precos, bem como se o produto
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avaliado possui o nivel de qualidade esperado. Somente serdo considerados os atestados que
forem julgados pertinentes por parte da Embrapii.

9.4. Serdo eliminadas as empresas que ndo apresentarem os referidos atestados e/ou que
nao atingirem pontuacdo igual ou superior a 6 (seis) pontos.

9.5. Juntamente com a proposta, deverdo ser encaminhados os curriculos da equipe interna
da PROPONENTE que atuara no projeto, indicando quais as areas os profissionais citados irdao
atuar.

9.6. A PROPONENTE devera apresentar portifélio, com até trés projetos em que a
PROPONENTE tenha executado manutencdo de site e gestdao de marketing digital, informando
dados para contato em cada empresa, para possiveis contatos que a Embrapii considere
necessarios.

9.7. As propostas a serem apresentadas pelas PROPONENTES ndo poderao utilizar qualquer
elemento, critério ou fator sigiloso, secreto ou reservado, que possa, ainda que indiretamente,
elidir o principio da igualdade entre as empresas concorrentes.

10. PROPOSTAS DE PRECOS

10.1. A formulagdo das Propostas de Pregos deverd incluir todas as fases de execucdo e
deverdo discriminar separadamente os valores e condi¢cbes para cada uma das atividades
previstas nessa coleta de pregos.

10.2. A PROPONENTE devera discriminar na Proposta os valores para futura manutencao
mensal do site e gestdo de marketing digital, com a quantidade de horas previstas, assim como
a descri¢do dos servigos que serao prestados.

10.3. No valor apresentado pela PROPONENTE devem estar incluidas todas as despesas,
diretas e indiretas, decorrentes da execucdo dos servicos, correspondentes a tributos, impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, lucro, seguro, viagens, didrias e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

10.4. Na proposta de precos, a PROPONENTE deverd indicar a Razdo Social, CNPJ, nome,
telefone e e-mail do responsavel.

10.5. Serdo desclassificadas as empresas que ofertarem precgos irrisérios, manifestamente
inexequiveis, ou incompativeis com os valores de mercado.

10.6. Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da PROPONENTE e nao lhe
assistira o direito de pleitear, na vigéncia do Contrato a ser firmado, nenhuma alteracao, sob a

alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto similar.

11. PROPOSTA TECNICA E CRITERIOS DE AVALIACAO

-
v SBN, Qd 01, Bl I, Ed. Armando Monteiro Neto,

embrapii.org.br Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 0040-913




,"

\'fEMBRAPu

11.1. A Proposta Técnica devera demonstrar a experiéncia técnica da PROPONENTE, bem
como a formacgdo e a experiéncia técnica da equipe envolvida no projeto.

11.2. E facultado a Embrapii efetuar diligéncias para comprovar as informacdes prestadas, na
forma do subitem anterior.

11.3. As propostas técnicas serdo pontuadas segundo os fatores e quesitos a seguir:

FATORES TECNICOS PON:I'UACAO PON"I'UACAO
MINIMA MAXIMA
ETP | Experiéncia técnica da PROPONENTE 6 9
ETE | Experiéncia da equipe técnica 20 32
PP | Portfdlio de projetos 6 9

11.3.1. Quesito 1: Experiéncia técnica da PROPONENTE (ETP)

11.3.1.1. Na apresentagdo da experiéncia técnica, deverd a PROPONENTE
comprovar a execu¢do de prestagdo de servicos com caracteristicas técnicas
semelhantes, compativeis e pertinentes com o objeto de contratacdo, mediante
a apresentagdo de Atestados de Capacidade Técnica, conforme descrito no item
9.2, sendo que cada atestado valerd 3 (trés) pontos.

11.3.1.2. Pontuagdao maxima 9 (nove) pontos.
11.3.2. Quesito 2: Experiéncia técnica da equipe técnica (ETE)

11.3.2.1. E esperado que a empresa conte com profissionais capacitados para
atender o objeto de trabalho desta coleta como um todo. Para tal, a indicacao
gue a equipe seja formada por, no minimo:

a. Diretor de marketing com no minimo 5 (cinco) anos de experiéncia em
marketing digital;

b. Diretor Técnico de infraestrutura e desenvolvimento com no minimo 10
(dez) anos de experiéncia em sistemas de diversas linguagens;

c. Coordenador e ou supervisor de marketing com experiéncia em analise

de dados;

d. Customer sucess (Sucesso do Cliente) com experiéncia em marketing e
sistemas;

e. Designer com no minimo 5 anos de experiéncia em redacdo publicitaria
e SEO;

f. Gestor de trafego pago, com experiéncia comprovada em plataformas
ADS como Google, Meta, LinkedIn e TikTok;

g. Designer UX com experiéncia em sistemas;

h. Designer Ul com experiéncia em sistemas;
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i. Desenvolvedor front-end e back-end (fullstack) com no minimo cinco
anos de experiéncia;
j. PMO técnico para projetos.

11.3.2.2. Na&o serd aceita a cumulatividade dos papéis c, d, e, f e i, ou seja,
devem obrigatoriamente ser desempenhados por pessoas distintas.

11.3.2.3. A comprovagdo relativa a formacdo da equipe técnica da
PROPONENTE sera efetuada por meio de curriculo (sem limite de paginas) de
cada profissional, contendo suas qualificagGes e experiéncias, discriminando
suas areas de atuacdo, constando, entre outros dados, o(s) nome da(s)
empresa(s) ou instituicdo(des) na(s) qual(is) desempenhou a(s) respectiva(s)
funcao(des).

11.3.2.4. Os profissionais da equipe técnica da CONTRATADA, que irdo
desenvolver o objeto contratado, deverdo apresentar cépia autenticada do
diploma expedido por Instituicio de Ensino Superior reconhecida pelo
Ministério da Educa¢do (MEC) ou diploma expedido por universidades
estrangeiras, atendidos os requisitos do §29, do Art. 48, da Lei N2 9.394/96, nas
areas ou fungdes envolvidas na presente coleta.

11.3.2.5. Serd atribuido 0,5 (meio) ponto para cada profissional envolvido no
projeto, limitado a 10 (dez) profissionais com graduacdo completa e
respeitando-se a ndao cumulatividade descrita ao item 11.3.2.2, conforme
exposto na tabela a seguir.

Perfil Qtd. de
profissionais

Diretor de marketing 1
Diretor técnico 1
Coordenador de marketing 1
Customer success 1
Designer 1
Gestor de trafego 1
Designer UX 1
Designer Ul 1
Desenvolvedor front-end e back- 1
end

PMO 1

11.3.2.6. Serd atribuida pontuacdo extra para cada ano de experiéncia
comprovada para profissionais dos perfis especificados na tabela abaixo. A
comprovacao deve ser feita por carteira assinada ou apresentacdo de sociedade
em empresas do ramo.
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Perfil Pontos extra por
ano completo de
experiéncia

Coordenador de marketing 0,2
Customer success 0,2
Designer 0,2
Gestor de trafego 0,2
Designer UX 0,2
Designer Ul 0,2
Desenvolvedor front-end e back-end 0,2
PMO 0,2

11.3.2.7. Serd atribuida pontuagdo extra para formag¢do complementar para
profissionais especificados na tabela abaixo. A comprovacdo deve ser feita por
meio de certificado de conclusdo emitido por instituicdo credenciada pelo MEC.

Perfil Formagao Pontos extra por
complementar ano completo de
experiéncia
Coordenador de marketing Pés-graduacao 1
Customer success Pds-graduacao 1
Designer Pds-graduacdo 1
Gestor de trafego Pds-graduacao 1
Designer UX Pds-graduacao 1
Designer Ul Pés-graduacdo 1
Desenvolvedor front-end e | Pds-graduacgao 1
back-end
PMO Pds-graduacdo 1

11.3.3. Quesito 3 — Portfdlio de projetos (PP)

11.3.3.1. A empresa deve apresentar, via contrato com a empresa/instituicdo,
projetos que tenha executado nos ultimos 3 (trés) anos. Devem ser descritos os
desafios do projeto, as inovagGes introduzidas, o prazo em que foi executado e
as funcionalidades incorporadas ao projeto.

11.3.3.2. Serdo atribuidos 2 (dois) pontos por projeto apresentado de URL
ativa, com limitacdo a 6 (seis) pontos.

11.3.3.3. Serdo atribuidos 3 (trés) pontos por projeto apresentado de URL ativa
para quem atuou com Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (PD&l).

11.3.3.4. Também estda previsto um encontro virtual com a equipe técnica da
Embrapii para apresentar o seu portfélio e modelo de trabalho.
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12. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1. Atendidos todos os requisitos e estando a proposta apresentada em consonéancia ao
estabelecido nesta Coleta de Precos, o critério de julgamento serd o de TECNICA e PRECO.

12.2. Sera atribuido peso 7 (sete) a proposta técnica e peso 3 (trés) a proposta de preco.

12.3. Somente serdo atribuidas notas finais ponderadas as propostas que atinjam a pontuacado
minima de 41 pontos, respeitando-se o exposto na tabela do item 11.3. PROPONENTES que ndo
atinjam a pontuacdo minima em cada um dos quesitos, serdo desclassificadas da concorréncia.

12.4. A Nota técnica (NT) sera obtida utilizando-se a seguinte formula:
NT = 100 x PTP/MPTP
Legenda:
NT = Nota Técnica
PTP = Pontuac¢do Técnica da PROPONENTE
MPTP = Maxima Pontuac¢do observada dentre todas as PROPONENTES

12.5. A Nota de Prego (NP) sera dada da seguinte forma:
NP =100 x Pm/Pp
Legenda:
NP = Nota de Preco
Pm = Menor preco apresentado dentre as propostas validas Pp = Preco da PROPONENTE

12.6. A Nota Final Ponderada (NFP), observara a seguinte formula:

NFP = (0,7*NT) + (0,3*NP)

Legenda:

NFP = Nota Final Ponderada

NT = Nota Técnica da PROPONENTE
NP = Nota de Prego da PROPONENTE

12.7. Aplicada a féormula acima, serdo classificadas as Notas Ponderadas em ordens
decrescentes.

12.8. O vencedor serda a PROPONENTE com a maior Nota Final Ponderada (NFP), depois de
negociado o preco na forma do Regulamento de Compras da Embrapii.

12.9. Em caso de empate entre os fornecedores, o vencedor sera definido de acordo com os
critérios abaixo descritos, prevalecendo a seguinte ordem:

12.9.1. (12) Melhor pontuacdo técnica;

12.9.2. (22) Menor preco;
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12.9.3. (392) Sorteio.
13. DAS OBRIGACGES DA CONTRATADA
13.1. Prestar os servigcos por meio de pessoal qualificado e capacitado, contratados na forma
da Lei, com o grau de escolaridade e a experiéncia compativeis com as atividades a serem

exercidas.

13.2.  Cumprir rigorosamente com todas as programacoes e atividades inerentes ao objeto
desta Coleta de Precos.

13.3. Levar, imediatamente, ao conhecimento da CONTRATANTE, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra durante a execugao dos servigos, para ado¢cdo de medidas
cabiveis, bem como, comunicar por escrito e de forma detalhada todo tipo de acidente que
eventualmente venha a ocorrer.

13.4. Prover o pessoal necessdrio para garantir a execu¢dao dos servigos, sem interrupgao.

13.5. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, desde que praticada por seus
profissionais durante a execucdo dos servicos objeto desta Coleta de Pregos.

13.6. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal,
estadual ou municipal.

13.7.  Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as
recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao vigente.

13.8. Manter suporte inerente aos servicos a serem executados, garantindo a eles um alto
padrao de qualidade, sem nenhum custo adicional para a Embrapii.

13.9. Atender prontamente quaisquer exigéncias da Embrapii, inerentes ao objeto do
Contrato firmado.

13.10. Fornecer, mensalmente a Embrapii, como condi¢do de pagamento da cobranca mensal,
os seguintes relatorios:

13.10.1. Atualiza¢Ges preventivas de software e resolucdo de incidentes relacionados a
sustentacdo do site.

13.10.2. Trafego do site e estatisticas do Analytics para constante melhoria de a¢es.

13.10.3. Gestdo do marketing digital com as ac¢des e resultados de campanhas.
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13.10.4. Planilha de acompanhamento e arquivos das notas fiscais e demais
comprovantes de pagamento das plataformas de ADS referentes ao conteldo de midia
paga, conforme disposto na alinea g) do item 6.13.2.

13.11. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e
obrigacdes sociais previstos na legislagdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria,
uma vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a Embrapii.

13.12. Renunciar, expressamente, a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para
com a EMBRAPII, haja vista que as inadimpléncias da PROPONENTE, com referéncia aos
encargos estabelecidos nas condi¢des anteriores, ndo transferem a responsabilidade por seu
pagamento a Embrapii, nem poderd onerar o objeto do Contrato a ser firmado.

13.13. Obedecer as normas e rotinas da Embrapii, em especial as que disserem respeito a
seguranca, a guarda, a manutencdo e a integridade das informagGes existentes ou geradas
durante a execucao dos servigos.

13.14. Guardar o mais absoluto sigilo em relacdo as informagdes ou documentos de quaisquer
naturezas a que venham tomar conhecimento, respondendo administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacdo e/ou incorreta ou descuidada utilizac3o.

13.15. Assinar os Termos de Sigilo e Adesao ao Cédigo de Conduta da Embrapii, de acordo com
os itens VI e X do referido Cdédigo, que tratam respectivamente, do sigilo de informagGes
institucionais e a vinculagdo da conduta dos profissionais aos principios éticos ali descritos.

13.16. Observar o regime legal da protecdo de dados pessoais, empenhando-se em proceder a
todo o tratamento de dados pessoais que venha a mostrar-se necessario ao desenvolvimento
do objeto desta Coleta de Pregos no estrito e rigoroso cumprimento da Lei n2 13.709, de 14 de
agosto de 2018.

13.17. Reconhecer que, como prestador de servico, por forca de Contrato, sem vinculagao
direta com as atividades desenvolvidas, que todo e qualquer trabalho realizado ou desenvolvido
sera de exclusiva propriedade da Embrapii.

13.18. Prestar suporte técnico nos limites do que foi contratado, usando para tanto o telefone,
o e-mail, o sistema de “help desk”, o “chat” nos horarios determinados conforme segue:

Canais Dias / Horérios

Telefone Dias uteis, das 9h as 18h

Disponivel 24 horas por dia e fins de semana, com o

E-mail ,
mesmo periodo para resposta
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Disponivel 24 horas por dia e fins de semana, com o
Help Desk ,
mesmo periodo para resposta
Chat Dias uteis, das 9h as 18h, com até 60 minutos para
resposta

13.19. E vedado a CONTRATADA utilizar o Contrato como cau¢do ou como garantia em
operacdes financeiras.

14. DAS OBRIGAGOES DA EMBRAPII

14.1. Prestar as informacOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
PROPONENTE;

14.2. Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o seu bom
desempenho;

14.3. Fiscalizar o cumprimento das obriga¢cdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive
quanto a continuidade da prestacdo dos servicos que, ressalvados os casos de forca maior,
justificados e aceitos pela Embrapii, ndo devem ser interrompidas;

14.4. Emitir relatérios sobre os atos referentes a execugdo do Contrato que vier a ser
celebrado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo da prestacdo dos servicos, a
exigéncia de condig¢des estabelecidas e a proposta de aplicacdo de san¢des;

14.5. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servicos;

14.6. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servicos executados pela
PROPONENTE.

15. DA VIGENCIA DO CONTRATO E REAJUSTE

15.1. O prazo inicial da contratagdo é de 36 (trinta e seis) meses, havendo a possibilidade de
ser prorrogado posteriormente, mediante ajuste comum entre as Partes e celebracao de termo
aditivo.

15.2. Podera haver atualizagdo do valor contratual, com base na variag3do do IPCA — indice de
Precos ao Consumidor Amplo, divulgado pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica), decorrido 12 (dose) meses de vigéncia contratual.

15.2.1. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualguer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier
a ser determinado pela legislacao entdo em vigor.
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15.2.2. Na auséncia de previsado legal quanto ao indice substituto pela legislacdo em
vigor, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

16. PAGAMENTO

16.1. O prazo para pagamento dos servicos contratados dar-se-a até o décimo dia do més
subsequente a prestacdo dos servicos, comprovadamente realizados, e comprovados apds a
emissdo dos respectivos termos de aceite pela Embrapii para cada atividade prevista nessa
coleta de precgos, mediante emissdo da nota fiscal e envio até o quinto dia de cada més.

17. DA HABILITAGAO

17.1. A habilitacdo fiscal e trabalhista dos proponentes sera verificada por meio da
apresentacdo dos seguintes documentos:

17.1.1. QUALIFICAGAO TECNICA

i. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta contrata¢do, por meio da
apresentacdo de Atestados de Capacidade fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado;

ii. Os atestados referir-se-do a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um
ano do inicio de sua execucdo, exceto se houver sido firmado para ser executado em
prazo inferior, apenas aceito mediante a apresentacdo do contrato.

17.1.2. DA HABILITAGAO JURIDICA

i.  ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades empresariais e, no caso de sociedade por acdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

ii. os documentos mencionados deverdao estar acompanhados de suas alteracdes ou
da respectiva consolidagdo, devendo constar, entre os objetivos sociais, a execugdo de
atividades da mesma natureza ou compativel com o objeto desta contratacao;

iii. inscricdo do ato constitutivo em cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas, no
caso de sociedades simples, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

iv. ato de autorizacdo, quando se tratar de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento, expedido

pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

v. registro comercial, em caso de empresa individual.

17.1.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

-
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i. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ/MF;

ii. prova de inscricdo no Cadastro de contribuintes Estadual e Municipal, se exigivel,
relativa ao domicilio ou sede da empresa, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto desta concorréncia;

iii. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa

da Unido, expedida por érgdos da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional com jurisdicdo sobre o local da sede da
PROPONENTE;

iv. Certidoes Negativas de Débitos ou de ndo contribuinte expedidas por drgdos das
Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio em que estiver localizada a sede da

empresa;

v. Certificado de Regularidade de Situagdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
- FGTS, em vigor na data de apresentacdo dos Documentos de Habilitacao;

vi. Certiddo Negativa de Débito Trabalhista (CNDT) que comprove a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

17.1.3.1. Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.

17.1.3.2. Sera considerada como valida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a
partir da data da respectiva emissdo, a certiddo que ndo apresentar prazo de validade,
exceto se anexada legislacdo especifica indicativa de prazo distinto.

17.1.4. DOCUMENTOS DO REPRESENTANTE LEGAL

i. Arquivo digital dos documentos pessoais do responsdvel pela assinatura do
contrato

18. PRAZO PARA ENTREGA DAS PROPOSTAS

As propostas técnica e de pregos, bem como os documentos exigidos nos itens 9.2, 9.5

€ 9.6 e 17 desta Coleta de Precos, deverdo ser encaminhados até o dia 31/10/2025 para o e-mail

compras@embrapii.org.br.

19. DOS ANEXOS

Sao partes integrantes deste documento os seguintes anexos:

ANEXO | — MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
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ANEXO | — MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Razdo Social:

Responsavel Legal:

CNPJ:
Endereco:
Cidade: UF: CEP:
Fone: E-mail:
Descri¢do Tipo de Unidade de Quantitativo Valor Valor Anual
item medida estimado Unitario
Manutencdo do site .
da EMBRAPII Mensal Més 36 RS RS
Gestdo de .
Marketing Digital Mensal Més 36 RS RS
~ HST (Hora de
Gestdode Sob Servico 1000 RS RS
Marketing Digital demanda .
Técnico)

PRECO TOTAL EM ALGARISMOS E POR EXTENSO:

Prazo de Validade da Proposta:

Prazo de entrega:

Banco (cod.):

Agéncia (cé6d.):

Conta-Corrente:

Prazo minimo da validade da proposta: 90 dias.

Dados para assinatura do Contrato (se for o caso, anexar Procurag¢do na qual constam os poderes
delegados ao representante).

Responsavel pelo Contrato

Nome:

CPF.:

E-mail:

Fone:

Declaramos estar de acordo com todos os termos e condi¢cdes da Coleta de Pregos.

Observacgdes:

Os precos contidos na proposta incluem todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e
indiretos (fretes, seguros, etc.), tributos incidentes e outros que se fizerem necessarios.

=—

embrapii.org.br

®
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., UF, ........de .......... de 2025.

Assinatura do responsavel pela empresa
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ANEXO Il - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

CONTRATO EMBRAPII N2 XX/2025

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO
ESPECIALIZADO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE PESQUISA E
INOVAGAO INDUSTRIAL — EMBRAPII E A
EMPRESA XXXXXXXXXXX.

CONTRATANTE

A ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PESQUISA E INOVAGAO INDUSTRIAL — EMBRAPII, associag3o
civil sem fins lucrativos, qualificada como Organizag¢ao Social pelo Decreto S/n2, de 03 de
setembro de 2013, nos termos da Lei n2 9.637/98, inscrita no CNPJ sob o n? 18.234.613/0001-
59, sediada no SBN Quadra 01, Bloco |, 13° ao 152 andar, Ed. Armando Monteiro Neto,
Brasilia/DF — CEP: 70.040-913, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada
por seus representantes legais, ao final assinados.

CONTRATADA

XXXXXXX, inscrita no CNPJ/ME sob 0 n2 XXXXXXX, sediada no Enderego: xxxx, CEP: XXXXXX,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seus representantes legais,
SIS, XXXXXXXXXXX, XXXXXX, RG N2 XXXXXXXXX, inscrito no CPF/MF: *** xxx.xxx-**, @ XXXXXXXXXX,
XXXXXXX, RG N2 xxxxxxxXx, inscrito no CPF/MF: n2 *** xxx.xxx-**, ao final assinado.

DISPOSICOES CONTRATUAIS

Pelo presente instrumento particular, e na melhor forma de direito, as partes anteriormente
identificadas e devidamente qualificadas resolvem celebrar o presente CONTRATO DE
PRESTAGAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS, que serd em tudo regido pelas disposi¢des da Lei
n? 10.406/2002 (Cédigo Civil Brasileiro)por normas aplicaveis a espécie e, especialmente, pelas
condicOes estabelecidas nas clausulas que seguem, as quais sdo mutuamente outorgadas e
aceitas pelas partes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

-
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1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestacao de servigos especializados em gestdo de
conteudo web, marketing digital e atividades projetizadas de desenvolvimento web, conforme
especificacdes e condi¢cdes estabelecidas na Coleta de Precos n2 02/2025, vinculada a esta
contratagdo.

1.2. Descricdo dos servicos contratados:

1.2.1.  MANUTENGCAO DO SITE DA EMBRAPII: diz respeito as atualizagdes de contetido
e manutencbes corretiva, preventiva e evolutiva de software, de conteddo e
arquitetura/estrutura do site nas versdes em portugués e inglés, englobando o
atendimento das demandas técnicas de troca e ajuste de conteldos, incluindo alteragdes,
modifica¢es e inclusdes que se facam necessarias pensando na evolugdo da ferramenta,
considerando as melhores praticas de Ul (Design da Interface do Usuario) e UX
(Experiéncia do Usudrio), bem como resolucdo de incidentes relacionados com a
sustentacdo do site.

1.2.2. GESTAO DE MARKETING DIGITAL: fortalecimento das estratégias de
comunicagado digital da CONTRATANTE para atragao e conversdo de potenciais clientes
EMBRAPIl, com otimizacdo das etapas de conversdo, definicio de metas de MQL
(Marketing Qualified Lead = Lead Qualificado pelo Marketing) e SQL (Sales Qualified Lead
= Lead Qualificado para Vendas), estabilizacdo das bases de contatos, aperfeicoamento
dos fluxos e réguas de comunicagao, e gestdao de midia paga, de blogspot e de redes
sociais.

1.2.3. ATIVIDADES PROJETIZADAS DE WEB DEVELOPMENT: refere-se a produtos que
sdao produzidos por meio de um ciclo de especificacdo, desenvolvimento, teste e
implantacdo. Listam-se, de forma n3o exaustiva: Desenvolvimento de Hotsite Tematico,

Implantacdo de Portal de Dados Abertos, Area Restrita com Login Unificado, Sistema de
Inscricdo em Eventos, Repositdrio de PublicacGes, Novo Layout e Sistema de Navegacao.

1.3. Integram este instrumento os documentos listados abaixo. Em caso de conflito entre os
documentos, prevalecera a seguinte ordem:

a) Contrato n2 XX/2025;
b) Coleta de Pregos n? 02/2025;
¢) Proposta Comercial da CONTRATADA; e

d) Regulamento de Compras, Contratacdo de Obras e Servicos e Alienagdo de Bens da
EMBRAPII.

CLAUSULA SEGUNDA — DO ESCOPO E DAS CONDIGCOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS

2.1. Os servigos previstos neste Contrato deverdo ser executados em estrita conformidade
com as disposi¢cGes aqui estabelecidas, bem como com os termos da Coleta de Precos n2
02/2025 e das especificagbes constantes na Proposta Comercial da CONTRATADA. A
inobservancia de qualquer das condi¢cdes pactuadas podera acarretar a ndo aceitacdo dos
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servicos prestados, sem prejuizo da aplicacdo das sangbes previstas neste instrumento e na
legislacao vigente.

2.2. Todos os recursos técnicos, operacionais e humanos necessarios para a adequada
execucdo dos servigos contratados serdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, n3o
cabendo a CONTRATANTE qualquer 6nus adicional.

2.3. A CONTRATADA compromete-se a utilizar profissionais devidamente qualificados e com
experiéncia compativel com as atividades a serem desempenhadas, garantindo a qualidade e a
conformidade dos servicos prestados.

2.4, A CONTRATADA deverd executar os servicos descritos a seguir, observando
rigorosamente suas respectivas especificacbes técnicas, quantidades e prazos estabelecidos:

2.4.1. MANUTENGAO - este servico prevé manuten¢do constante, que objetiva o
atendimento das demandas técnicas de troca, ajuste e atualizagdes de conteudos, bem
como alteragGes, modificagbes e inclusGes que se facam necessdrias pensando na
evolucdo da ferramenta. Diz respeito as manutengdes preventivas, corretivas e evolutivas
de software e do conteldo, bem como a resolucdo de incidentes relacionados com a
sustentacdo do site. A manutencdo seguird trés macro pilares:

i.MANUTENGAO CORRETIVA E DE ATUALIZAGAO: processo que visa manter a
ferramenta estavel e funcional, evitando quedas sistémicas e outros problemas de
navegacdo. Faz parte também deste servico as alteragdes, inclusdes, exclusdes e
adequacgdes de conteudos, como criacdo de novas se¢cdes no website, inclusdo e
alteracdo de conteudos enviados pela CONTRATANTE, adequacdo e organizagao de
estrutura para publicagdo de conteldo, corre¢Bes de falhas, erros e bugs no website,
alteracdo de conteldos nas paginas ja existentes, backup das informacdes do website
e do banco de dados periddicos, migragao de contetdo do website (arquivos e banco
de dados) em hipdtese de migra¢do de hospedagem, correcdo de qualquer falha que
venha a ser detectada no sistema.

i. MANUTENCAO PREVENTIVA: realizada de forma continua, para evitar ou reduzir
falhas no sistema, sendo comprovada mediante apresentacdo de relatério mensal
das manutencdes realizadas a CONTRATANTE. Etapa que atua na antecipac¢do de
problemas, como por exemplo, erros de navegacdo por falta de atualizacdo de
plugins, ou perda do certificado SSL (Secure Sockets Layer), que é um protocolo de
seguranca para criar uma conexao criptografada entre o navegador do usuario e o
servidor do site, visando proteger a troca de informagdes na internet — como dados
pessoais, senhas e informac¢des de pagamento — evitando que sejam interceptadas
ou alteradas por terceiros.

iii. MANUTENGCAO EVOLUTIVA: atualiza¢des (do préprio sistema, de médulos e plugins)
e aperfeicoamentos dos plugins do sistema quando liberadas versdes mais recentes.
Trata-se de um processo continuo que visa melhoria da experiéncia do usuario,
crescimento organico e aumento dos resultados de navegacdo, através de

otimizagdes e ajustes na ferramenta.
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2.4.2. ATENDIMENTO E SUPORTE: A CONTRATADA prestara suporte 3 CONTRATANTE
na solucdo de quaisquer tipos de problemas técnicos do site e ao dominio onde estiver
hospedado o sistema.

2.4.3.  ATIVIDADES PROIJETIZADAS: atividades que exijam um ciclo completo de
desenvolvimento, ndo herdando do projeto original do site nenhuma implementacao, seja
em nivel de look-and-feel e design de experiéncia ou em nivel de classes ou pacotes de
manipulacdo de informacao.

i.Unidade de medida serd HST (Hora de Servico Técnico), tempo efetivamente
trabalhado por profissional da CONTRATADA em atividades de anlise,
desenvolvimento, manutencdo, suporte, design, testes ou capacitacdo relativos as
acOes projetizadas para o site institucional.

ii.0s requisitos para aceitacdo de cada produtos de atividades projetizadas
compreendem, de forma n3ao exaustiva:

a) Documento de requisitos: documento que contém as necessidades do produto a
ser entregue, suas defini¢cbes negociais e indicativos de resolugdo técnica;

b) Wireframes: Pacote visual contendo a projecdo da disposi¢do dos elementos nas
telas, as interagGes e hierarquia da informacao;

c) Design: Pacote visual contendo as imagens das telas e icones;

d) Web Writing: Definigdo para os textos principais - com apresentagdo dos textos
para o website;

e) Cdodigo-fonte: pacotes de cddigo programatico preparados para implantagdo em
ambientes de homologacdo e desenvolvimento. Engloba toda a documentacdo
atrelada aos mddulos desenvolvidos;

f) Relatdrio dos testes de usabilidade e vulnerabilidade técnica, indicando o plano
de acdo executado para os ajustes; e

g) Protoétipo de alta fidelidade: protétipo funcional em ambiente de qualidade
(homologacdo), para atestar que as solucdes propostas pela licitante foram aplicadas
corretamente.

A CONTRATADA devera estar habilitada quanto aos aspectos juridicos, técnicos e fiscais
para o desenvolvimento dos servicos estabelecidos neste Contrato.

Para garantir a celeridade e a qualidade da prestacdo dos servicos, consoante
planejamento prévio definido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd manter em seu
quadro de pessoal profissionais especializados com forma¢do académica na area de design,
comunicac¢do, desenvolvimento de scripts para acesso a estrutura de dados, e tecnologias da
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informacdo, com experiéncia profissional comprovada, de acordo com o disposto no subitem
11.3.2.1 da Coleta de Precgos n? 02/2025, vinculada a esta contratacdo.

2.7.

A CONTRATADA assume o compromisso de executar os servicos com qualidade adequada

a perfeita execugdo contratual.

2.8.

Os servigos constantes neste Contrato serdo realizados e executados sempre sob a

supervisao, coordenacdo e orientacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1.

DAS RESPONSABILIDADES:

3.1.1. A empresa CONTRATADA serd responsavel pela migragdo de todo conteudo,
caso haja mudanca de layout ou mudanca de hospedagem, observando a nova estrutura
que for demandada e aprovada pela CONTRATANTE.

3.1.2. A empresa CONTRATADA deve otimizar o conteudo, unificando temas, criando
e propondo novas versdes de textos da organizacao, seus modelos de fomento, redes e
programas, agoes e iniciativas.

3.1.3. Entre as a¢Oes, a CONTRATADA devera produzir o front-end de (paginas
html/css/js), permitindo, assim integrar sistemas necessarios para a comunicagio
completa e eficiente.

3.1.4. A CONTRATADA se compromete a manter o site responsivo, em portugués e
inglés, em pleno funcionamento.

3.1.5. A CONTRATADA devera manter o site desenvolvido e baseado em pdaginas
dinamicas, que fardo acesso a estrutura de dados para coleta de informagdes, baseadas
em contextos especificos para publico-alvo distintos, apresentando informagGes
especificas no website.

3.1.6. A CONTRATADA sera responsavel por aplicar sua expertise no desenvolvimento
de websites que utilizem pdaginas dindmicas com acesso a estruturas de dados. Para tanto,
devera assegurar que sua equipe técnica conte com profissionais qualificados e com
experiéncia comprovada no desenvolvimento de scripts, rotinas de software ou outras
solugGes técnicas necessarias para o acesso, manipulagdo e apresentacdo de dados em
paginas dinamicas, adaptadas a diferentes contextos de uso.

3.1.7. A CONTRATADA deve seguir as normas ortograficas e gramaticais prevista na
lingua portuguesa.

3.1.8. A CONTRATADA se responsabilizara pelos problemas decorrentes de alteragdes
feitas por ela ou por terceiros no website ou no local de hospedagem.
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3.1.9. A CONTRATANTE devera zelar e propor melhorias de arquitetura de informagao
do site, visando a melhor navegabilidade, bem como a definicdo de estruturas de
navegacao e de conducgdo do usuario nas paginas, com propostas visuais claras e objetivas.

3.1.10. Para o fiel cumprimento dos requisitos estabelecidos neste Contrato, a
CONTRATADA deverd adotar e observar as melhores praticas reconhecidas nas areas de
atuacado envolvidas, incluindo, mas nao se limitando a:

a) UX Design (Design de Experiéncia de Usuario): diz respeito a arquitetura e a
engenharia do site, e ao projeto de uma experiéncia digital focada no usuario; e

b) Ul Design (Design de interface de usuario): desenvolvimento e atualizacdo da
interface visual do site, com layouts e suas interagdes.

3.1.11. Para afase de manutencdo evolutiva, a CONTRATADA deverd adotar e observar
as melhores praticas reconhecidas nas areas de atuacdo envolvidas, incluindo, mas nao se
limitando a:

a) Simplicidade:
i. Utilizacdo de elementos de design que possuam funcionalidade para o
objetivo do website;
ii. Uso de fontes legiveis;
iii. Graficos: se forem Uteis para atenderem o objetivo do website

b) Hierarquia Visual:

i.  Arranjo e organizagao dos elementos de modo que os visitantes naveguem
naturalmente em torno do que é mais importante, guiando o visitante para
que ele complete uma determinada a¢do, porém de maneira natural e
agradavel;

ii. Proposicdo de templates, layouts e guias para o desenvolvimento de
paginas futuras;

iii. Ildentidade desenvolvida em consonancia com o manual da marca da
EMBRAPII.

c) Navegabilidade:

i. A navegacdo deverad ser intuitiva para que o visitante encontre o que esta
procurando: o website ndo deve demandar do visitante que precise pensar
onde deve clicar para acessar determinado conteudo.

ii. Serdo utilizados “bread crumbs” em todas as paginas, exceto na home, para
que o visitante esteja por dentro da sua trilha de navegacao;

iii. Serdincluido um campo de pesquisa.

d) Acessibilidade:
i. O website sera compativel com pelo menos os seguintes browsers: Internet
Explorer, Microsoft Edge, Firefox e Chrome;
ii. A plataforma devera ser responsiva e incluir “alt-texto” em todas as
imagens, suportando ainda diferentes configuracdes de aparelhos e

-
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visualizacbes de tela em diversos dispositivos (telefones celulares,

smartphones, tablets, notebooks, desktops), navegadores (Google Chrome,

Microsoft Windows Explorer, Microsoft Edge, Safari, Firefox), resolucdes de

tela, sistemas operacionais (Windows, Apple, 10S, Linux), em suas versées
mais  recentes.

3.1.12. SEO (Search Engine Optimization = Otimiza¢do para Mecanismos de Busca) — A
CONTRATADA deve utilizar de boas praticas de busca organica (SEO) no desenvolvimento
do website. Devera realizar a andlise constante dos parametros de SEO e apresentar
relatérios quantitativos produzidos a partir dos dados fornecidos pelo Google Analytics.

i.A empresa CONTRATADA sera responsavel por manter a configuracdo e atualizagdo do
servico de analise de trafego web (Google Analytics) e serd responsavel por sua
respectiva manutencgdo.

ii.A empresa CONTRATADA deve produzir relatérios mensais sobre o trafego do site para
constante melhoria de agdes.

iii.Para a atividade de SEO, sdo destacados 3 (trés) pilares de atua¢do em conjunto para
apoiar e melhorar os niveis de busca do cliente:

a) CONTEUDO: produgdo otimizada, com as melhores palavras-chave e
com as dimens0Oes textuais de acordo com as diretrizes dos buscadores, além
da relevancia e procura dos temas pelos diversos publicos de interesse da
EMBRAPII.

b) CARREGAMENTO: velocidade da ferramenta em relagdo as aberturas de
paginas e carregamento de videos, textos, imagens, bem como renderizagdo
de fontes e imagens em diferentes dispositivos. O carregamento esta
diretamente ligado a construcdo da plataforma, assim como sua hospedagem.

c) USABILIDADE: forma de navegacdo e visualizagdo por parte dos
usudrios, tagueamentos e links como pecgas fundamentais na construcdo do
SEO.

3.1.13. GESTAO DE MARKETING DIGITAL — A CONTRATADA serd responsavel pela
execucdo da Gestdo de Marketing Digital, compreendida como a dimens&o estratégica da
comunicacdo digital. Essa atividade inclui: o planejamento estratégico de todas as ag¢des
(organicas e pagas); a revisdo de resultados e cendrios passados; criagdo de plano de
trabalho; definicdo dos KPl's (Key Performance Indicator = Indicador-Chave de
Desempenho) gerenciaveis; definicdo de metas de curto, médio e longo prazo, e gestdo
completa de e gestdo de midia paga, de blogspot e de redes sociais.

i.Na Gestao de Marketing Digital a ser realizado pela CONTRATADA, estd previsto:

a) Elaboracdo, implementacdo e execugao do plano de trabalho para definir a
estratégia e construir o cendrio ideal para a CONTRATANTE, com a indicagdo
dos resultados esperados, por meio de analises diversas com concorrentes,
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mercado e usuario a fim de gerar a prévia dos painéis numéricos da EMBRAPII
(Analytics, BI, painéis Ads, dashboards).

b) Andlises no plano de trabalho para estabelecer targets e metas de ROI
(Return on Investment = Retorno sobre o Investimento) e de captura de novos
leads, principalmente, os publicos de conversdo dentro dos cenarios
desenhados.

¢) Elaboracdo, implementacdo e execuc¢do do plano de captacgdo e nutricao de
leads qualificados, por meio de ferramentas de gerenciamento, com a
definicdo das réguas de comunicagdo com cada publico de interesse mapeado,
seus conteudos e periodos;

d) Em cada ano de contrato, elaborar 4 (quatro) planejamentos estratégicos,
sendo um para cada trimestre;

e) Em cada ano de contrato, criar até 4 (quatro) réguas de nutricdo trimestral
com até 4 (quatro) e-mails cada;

f) Realizar reunido mensal de apresentacdo dos resultados;

g) Criacdo e controle de painéis analiticos de resultados para mensurar cada
etapa;

h) Definicdo do formato ideal para os relatérios de acompanhamento
quinzenal e mensal;

i) Gerar relatérios quinzenais e mensais (fechamento) das acdes realizadas e
dos resultados alcancados.

j) Andlise, set up, modificacdes e ajustes nos canais oficiais, incluindo o
Google Analytics;

k) Gestdo da ferramenta de automacdo de marketing digital e de gestdo
comercial e de funil de vendas - CRM (Customer Relationship Management =
Gestdo de Relacionamento com o Cliente) CONTRATADA pela EMBRAPII (RD
Station ou plataforma similar disponivel no mercado), realizando os ajustes e
automacdes necessarios para a utilizacdo adequada da plataforma com a
finalidade de atrair, nutrir, converter e fidelizar clientes e alcancar os
resultados digitais de comunica¢cdo da marca EMBRAPII.

I) Definicdo de personas para indicar os publicos-alvo, com a indicacdo das
principais caracteristicas, dores e desejos que devem ser trabalhados e
desenvolver o tom de voz e personalidade da comunicacdo, a oferta de valor e
aprofundar a jornada que cada usuario percorrerd até chegar a EMBRAPII;

m) Defini¢cdo de estratégias de funil de venda (topo, meio e fundo de funil) para
identificar cada fase de conversdo dos potenciais clientes da EMBRAPII, os
caminhos a atacar, a sazonalidade de publica¢cdes, em qual etapa do funil se
posicionar, entre outras estratégias digitais possiveis.
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n) Configuragdo dos Fluxos de Conversdo e de Negdcios, e a construgao de
fluxograma para demonstrar as agdes necessarias e plano de ataque para cada
etapa do funil de vendas, de acordo com cada fase da jornada do consumidor

ii.Na Gestao de Midia Paga a ser realizado pela CONTRATADA, esta previsto:

a) Em cada ano de contrato, elaborar o plano de midia com o calendario de
acOes, considerando datas sazonais e perenes, periodos de campanhas e
publicacGes always on (contelddos constantes e recorrentes);

b) O plano de midia deve prever conteludos organicos e impulsionados por
midia paga (ADS - Google Ads, LinkedIn Ads, Meta Ads) e definir os canais foco
para cada acao e verba adequada para o retorno esperado;

¢) Em cada ano de contrato, criar até 6 (seis) campanhas de acordo com as
necessidades do business em ADS (Google Ads, LinkedIn Ads, Meta Ads), com
até 5 (cinco) grupos de anuncios cada, de forma simultdnea. Caso seja
necessario gerenciar mais campanhas simultaneas, os valores devem ser
negociados e aprovados previamente pela CONTRATANTE.

d) Em cada ano de contrato, realizar a gestdo de até 6 (oito) campanhas ativas;
e) Otimizagdo das palavras-chave;
f) Criacdo de landing page.

g) Cabe a CONTRATADA, como condi¢do de pagamento da cobrang¢a mensal,
fazer a gestdo financeira de recibos e de notas fiscais de todas as transagdes
de midia paga em todas as plataformas de ADS, enviando os respectivos
arquivos mensalmente para prestagdio de contas a CONTRATANTE,
disponibilizando, inclusive, planilha detalhada com controle de todas as verbas
investidas e os niUmeros das respectivas notas fiscais e demais comprovantes
de pagamentos emitidos pelas plataformas para acompanhamento
transparente dos recursos financeiros das campanhas.

iii.Na Gestao de BlogPost a ser realizado pela CONTRATADA, estd previsto:

a) Gestdo de blog com producdo de conteludo institucional e inbound
marketing, uma estratégia de marketing digital focada em atrair, engajar e
converter clientes de forma ndo intrusiva, usando contetido relevante e canais
digitais para que o publico venha até a marca;

b) Para o inbound marketing deve ser previsto a producao de 3 (trés) textos
por més;

¢) Para oinbound marketing deve ser prevista a criacdo e desenvolvimento de
até 4 (quatro) materiais ricos por ano, como newsletter, e-books, infograficos,
webinar, motion, entre outros, de acordo com a estratégia de aquisicao
definida;
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d) Producdo de Key Visual (identidade visual - cores, tipografia, imagens,
icones e demais elementos visuais) para a consisténcia e uniformiza¢do dos
materiais de comunicagdo e consequente desmembramento para artes e
textos;

e) Gestdo do time de criagdo, com fluxo de apoio constante e agil para
demandas pontuais do dia a dia.

iv.Na Gestdo de Redes Sociais a ser realizado pela CONTRATADA, esta previsto:

a) Impulsionamento de posts organicos e producao de variagdes da pega base
para Facebook, Instagram (inclusive reels) e LinkedIn, alinhados as estratégias
de conversdo e engajamento;

b) Apoio com calendario para producdes diarias;

¢) Gestdo de campanha de geolocalizacdo (midia programatica);

DOS NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO

3.2.1. Para servigos continuados, a relagao entre CONTRATADA e CONTRATANTE se
dard por meio de requisicdes de servico. As requisicoes sdo classificadas por nivel de
criticidade, na forma da tabela a seguir:

Nivel de Definicao Prazo maximo para
criticidade resolugao

Baixo Incidentes que nao obstam ou Até 1 dia util a contar da
afetam: notificacdo feita pela
- a navegacdo e/ou administracdo do Embrapii
site;

- a integridade ou veracidade das
informacodes;
- a imagem institucional da Embrapii.

Médio Incidentes que afetam parcialmente: | Até 2 horas a contar da
- a navegacdo ou funcionalidades notificacdo feita pela
secundadrias; Embrapii
- a atualizacdo de informacdes;

- a experiéncia do usuario, sem
comprometer a imagem institucional.
Alto Incidentes que afetam diretamente: Até 1 hora a contar da

- a navegacao ou disponibilidade do
site;

- a imagem institucional da Embrapii;
- aintegridade ou veracidade das
informacgdes disponibilizadas.

notificacao feita pela
Embrapii
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3.2.2.  Para atividades projetizadas, sera admitido atraso de até 10% em dias Uteis
inteiros. Atrasos maiores serdo deduzidos em 0,5% do valor nominal previsto para a
demanda, a cada dia util de atraso.

CLAUSULA QUARTA — DO VALOR E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1. A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA, pela execugdao dos servicos previstos neste
Contrato, o valor de até RS XXX.XXX,XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXX).

4.2. A presente contratacdo é composta de 3 (trés) itens de prestacdo de servicos, sendo 2
(dois) itens continuados remunerados por pagamentos fixos mensais e 1 (um) item de servigos
projetizados sob demanda, sem garantia de consumo minimo. Os quantitativos estimados estdo

apresentados na tabela a seguir:

Descricao

Tipo de item

Unidade de
medida

Quantitativo
estimado

Valor
Unitario

Valor Anual

Manutenc¢ao do site da

EMBRAPII

Mensal

Més

36

RS

RS

Gestao de Marketing

Digital

Mensal

Més

36

RS

RS

Gestao de Marketing

Digital

Sob
demanda

HST (Hora de
Servigo Técnico)

1000

RS

RS

4.2.1. Para os itens de servigos continuados, uma ordem de servico serd emitida
mensalmente (preferencialmente no primeiro dia do més), com o valor nominal de 1/36
avos do valor do item. Ao final de cada periodo mensal, serdo avaliados os niveis minimos
de servigo, sendo os valores eventualmente glosados subtraidos do montante, conforme
descrito na subcldusula 3.2.1. deste Contrato.

4.2.2. Para atividades projetizadas, a CONTRATADA emitira uma proposta de
execucdo, a qual deve constar o quantitativo em Horas de Servigo Técnico nominais para
a consecucdo do ciclo completo de desenvolvimento (desde a elicitacdo de requisitos até
a implantacdo em ambiente de producdo), bem como o prazo esperado para entrega do
produto. Quando da entrega da demanda, serdo avaliados os niveis minimos de servico,
sendo os valores eventualmente glosados subtraidos do montante, conforme descrito na
subclausula 3.2.2. deste Contrato.

4.3. O prazo para pagamento dos servicos contratados dar-se-a até o décimo dia do més
subsequente a prestacdo dos servicos, comprovadamente realizados, e comprovados apds a
emissdo dos respectivos termos de aceite pela Embrapii para cada atividade prevista nessa
coleta de pregos, mediante emissdo da nota fiscal e envio até o quinto dia de cada més,
observando-se ainda:

4.3.1. A CONTRATADA ndo podera pleitear junto a CONTRATANTE quaisquer

pagamentos motivados por eventuais falhas ou erros contidos em sua Proposta
Comercial, salvo necessidades detectadas apds a etapa de pesquisa, que sejam
imprescindiveis a continuidade da execucdo dos servicos contratados, desde que
previamente acordadas entre as partes e formalmente autorizadas pela CONTRATANTE.
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4.3.2.  No ato do pagamento, serd comprovada a manutenc¢ado das condig¢des iniciais de
habilitacdo da CONTRATADA, exigida na Clausula Décima Sétima — Da Habilitacdo — da
Coleta de Precos n? 02/2025, vinculada a esta contratacdo, a fim de se verificar sua
regularidade.

4.3.3.  Na hipdtese de apresentagao de fatura que ndo contenha comprovadamente
todos os requisitos exigidos por lei, bem como o que seja descrito neste Contrato, a
CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter o pagamento do montante controverso,
até que seja devidamente corrigida nos termos do contrato, sendo que, em nenhuma
hipétese, a discussao ira ultrapassar 10 (dez) dias da data da prestacdo do servico.

4.3.4. Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito em conta corrente da
CONTRATADA, operando-se automaticamente a mais rasa, irrevogdvel e irretratavel
quitacdo em relagdo aos valores pagos, sendo certo que o comprovante de depdsito
bancario configurara documento comprobatério do pagamento do valor do servigo.

4.3.5. Havendo alteragdo na conta bancdria, a CONTRATADA devera notificar a
CONTRATANTE a esse respeito, assinada pelo seu representante legal, com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias do pagamento. Caso a CONTRATADA n3o informe expressamente
eventual alteracdo nos dados bancarios, todos os pagamentos realizados na conta
corrente informada serdo considerados vélidos e eficazes, operando-se
consequentemente a quitacdo prevista na subclausula 4.3.3. deste instrumento.

4.3.6. Todos os tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos ora
contratados serdo recolhidos pela CONTRATADA de acordo com a legislacdao em vigor.

4.3.7. Fica a CONTRATANTE autorizada, desde logo, a deduzir e a reter os tributos e
encargos previstos na legislacao, que incidam sobre os servigos pactuados.

4.3.8. A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigacOes tributarias, trabalhistas e
previdenciarias de seu mister, em especial as decorrentes deste Contrato, e manter a
CONTRATANTE a salvo de demandas, a¢des judiciais, reclamagdes e notificacdes, quer do
poder publico, quer de terceiros, inclusive de empregados e fornecedores da
CONTRATADA.

4.3.9. A CONTRATADA deverd encaminhar, na época de emissdo das Notas
Fiscais/Faturas, as certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa relativas a
comprovacdo de regularidade junto a Justica do Trabalho, a seguridade social, ao fundo
de garantia por tempo de servico (CRF) e as fazendas federal, estadual e municipal de
domicilio ou sede.

i.A apresentacao das certiddes ndao obsta a consulta online pelo gestor do contrato,
guando possivel.
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CLAUSULA QUINTA — DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL E DO REAJUSTE

5.1. O prazo inicial da contratagdo é de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogada por
acordo entre as partes.

5.2. O presente Contrato vigera a partir do dia imediato a data de assinatura.

5.3. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis nos primeiros 12 (doze)
meses de contrato.

5.3.1. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da
CONTRATADA, os precos iniciais referentes aos servicos previstos no subitem 4.2. serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA), divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), exclusivamente para as obrigac¢Ges iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

5.3.2.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

5.3.3. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a
ser determinado pela legislacao entdo em vigor.

5.3.4.  Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto pela legislacdo em
vigor, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA SEXTA — DA TRANSFERENCIA DO CONTRATO

6.1. E vedada a cessdo ou transferéncia do presente Contrato a terceiros, salvo mediante
autorizagado, por escrito, da CONTRATANTE.

6.1.1. Caso a CONTRATADA venha a passar por um processo de fusdo, cisdo ou
incorporagdo, esta devera comunicar a CONTRATANTE no prazo de 05 (cinco) dias da
oficializacdo da operacao.

6.1.2.  Fica a critério da CONTRATANTE a continuidade do presente contrato caso
ocorra o previsto no item anterior.

CLAUSULA SETIMA — DO RECEBIMENTO

7.1. Os recebimentos provisérios dos servigos dar-se-do quando da entrega dos respectivos
servigos previstos neste Contrato, conforme cronograma de pagamento e mediante aceite
formal da CONTRATANTE.
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7.2. O recebimento provisdrio ndo implicard o recebimento definitivo dos servigos.

7.3. A CONTRATANTE tera o prazo de até 10 (dez) dias, contados do recebimento dos servigos,
para verificar a sua conformidade, emitir o Termo de Recebimento Definitivo e autorizar o
faturamento pela CONTRATADA.

7.4. Os recebimentos definitivos dos servicos estardo condicionados a verificacdo, pela
CONTRATANTE, da observancia, pela CONTRATADA, das determinagdes para a execugao dos
servicos contidos neste Contrato, na Coleta de Precos n2 02/2025, vinculada a esta contratagéo,
e serdo formalizados por meio de Termo de Recebimento Definitivo assinado por representante
da CONTRATANTE.

7.5. Os modelos dos Termos de Recebimento Provisorios e Definitivos serdo definidos durante
o Planejamento do Projeto.

CLAUSULA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

8.1. Aexecucgdo das atividades contratuais ora pactuadas sera acompanhada e fiscalizada pela
CONTRATANTE.

8.1.1. A CONTRATANTE é assegurada a prerrogativa de:

i.fiscalizar a execucdo do presente Contrato, de modo que sejam cumpridas
integralmente as condigdes constantes de suas clausulas;

ii.determinar justificada e formalmente o que for necessario a regularizacdo de
faltas verificadas;

iii.sustar o pagamento da fatura, no caso de inobservancia pela CONTRATADA de
seus deveres constantes deste Contrato.

8.2. Afiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE nao excluird ou reduzird a responsabilidade da
CONTRATADA pela completa e perfeita execugdo do objeto contratual.

CLAUSULA NOVA - QUANTO AOS PROCESSOS JUDICIAIS

9.1. O pessoal que a CONTRATADA empregar para a execug¢do dos servigos ora avengados ndao
terd vinculo de qualquer natureza com a CONTRATANTE e desta ndo poderd demandar
quaisquer pagamentos, tudo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

9.1.1. Na eventual hipdtese de vir a CONTRATANTE a ser demandada judicialmente, a
CONTRATADA a ressarcirda de qualquer despesa que, em decorréncia, vier a ser
condenada a pagar, incluindo despesas realizadas com eventual defesa.

9.1.2.  No caso de ajuizamento de a¢des judiciais contra a CONTRATADA envolvendo a
CONTRATANTE no polo passivo da demanda em carater soliddrio ou subsidiario, a
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CONTRATADA deverd requerer ao juizo competente a exclusdo da CONTRATANTE do
processo.

9.1.3. A CONTRATADA devera reembolsar a CONTRATANTE todas as despesas que
esta vier a ter em decorréncia do presente Contrato, incluindo, mas nao se limitando a:

i.reconhecimento judicial de vinculo empregaticio de seus empregados com a
CONTRATANTE;

ii.reconhecimento judicial de solidariedade e/ou subsidiariedade da
CONTRATANTE no cumprimento das obrigagdes trabalhistas e/ou
previdencidrias e/ou fiscais que sejam de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA;

iii.reconhecimento judicial de responsabilidade civil decorrente de acidente de
trabalho e/ou doenga profissional/ocupacional dos empregados da
CONTRATADA;

iv.reconhecimento judicial e/ou administrativo da CONTRATANTE relativamente a
débitos de responsabilidade da CONTRATADA de natureza previdenciaria,
fundiaria, fiscal e/ou comercial;

v.indenizacdo a CONTRATANTE e/ou a terceiros em consequéncia de eventuais
danos causados pela CONTRATADA,;

vi.prejuizos financeiros oriundos de auditorias trabalhistas de quaisquer naturezas;
e

vii.despesas e gastos efetuados para acompanhamento de processos oriundos da
CONTRATADA, incluindo, mas ndo se limitando a honordrios advocaticios,
hospedagem, alimentagdo, custas e/ou depdsitos recursais, etc.

CLAUSULA DECIMA - DA TOLERANCIA

10.1. A abstencgdo do exercicio pela CONTRATANTE de quaisquer direitos ou faculdades que |he
assistam, ou a concordancia com atrasos no cumprimento das obrigaces da CONTRATADA, n3do
afetard aqueles direitos ou faculdades, que poderao ser exercidos a qualquer tempo, a critério
da CONTRATANTE, e ndo afetard, de nenhum modo, as condi¢Ges estipuladas neste Contrato,
nem obrigara a CONTRATANTE relativamente a inadimplementos futuros.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA UTILIZACAO DOS NOMES DAS PARTES

11.1. As partes poderao utilizar o nome da outra parte em sua qualidade de
CONTRATADA/CONTRATANTE, em qualquer atividade de divulgacdo profissional, desde que
prévia e expressamente autorizada pela parte mencionada.
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11.1.1. A CONTRATADA ndo poderd pronunciar-se em nome da CONTRATANTE a
imprensa em geral sobre qualquer assunto relativo as atividades da CONTRATANTE, sem
prejuizo das demais cominacdes cabiveis.

11.1.2. Toda e qualquer documentacdo e os resultados obtidos pela CONTRATADA na
execugdo do objeto contratual serd de exclusiva propriedade da CONTRATANTE.

11.1.3. Executados os servigos e atendidas as demais obrigacdes do presente contrato,
a CONTRATANTE podera emitir, mediante solicitacdo da CONTRATADA, atestado de
capacidade técnica.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO SIGILO E RESTRIGOES

12.1. A CONTRATADA devera tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados,
informacdes ou documentos que tomar conhecimento em decorréncia da prestacdo dos
servicos objeto desta contratacdo, devendo orientar seus empregados e/ou prepostos nesse
sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal, administrativa e pela seguranca da
informacao.

12.2. A CONTRATADA devera assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos
e/ou materiais causados a CONTRATANTE ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia,

imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga.

12.3. A CONTRATADA estara sujeita as penalidades administrativas, civis e penais pelo
descumprimento da obrigacdo assumida.

12.4. A CONTRATADA e os profissionais alocados para os servicos objeto deste contrato
deverdo assinar Termo de Confidencialidade, anexo a este contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESPONSABILIDADE TECNICA

13.1. Os servigos descritos na Clausula Segunda — Do Escopo e Das CondicOes de Prestagdo dos
Servigos do presente Contrato serdo executados pela CONTRATADA, sob a responsabilidade
técnica XXXXXXXXXXXXXXXX, Programador, RG n2 XX.XXX.XXXX/SSP/XX, inscrito no CPF/MF:
HEEXKXXX-*%,

13.2. Devera a CONTRATADA, na execucdo do presente Contrato:

i.utilizar as técnicas mais avancadas para o desenvolvimento dos servicos a serem
prestados;

ii.manter e disponibilizar para a CONTRATANTE todos os dados dos processos
envolvidos na execucdo deste Contrato, durante todo o prazo contratual;

iii.atender aos requisitos de qualidade dos servigos objeto do presente Contrato;
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iv.garantir os servicos objeto deste Contrato, comprometendo-se a refazer os servicos
gue se apresentem falhos, deficientes ou inconsistentes, sem quaisquer 6nus para a
CONTRATANTE;

v.atender e respeitar integralmente ao disposto na legislacdo vigente e aplicavel ao
objeto do presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
14.1. Prestar os servicos por meio de pessoal qualificado e capacitado, contratados na forma da
Lei, com o grau de escolaridade e a experiéncia compativeis com as atividades a serem exercidas.

14.2. Cumprir rigorosamente com todas as programacdes e atividades inerentes ao objeto
deste Contrato.

14.3. Levar, imediatamente, ao conhecimento da CONTRATANTE, qualquer fato extraordindrio
ou anormal que ocorra durante a execugao dos servicos, para ado¢do de medidas cabiveis, bem

como, comunicar por escrito e de forma detalhada todo tipo de acidente que eventualmente
venha a ocorrer.

14.4. Prover o pessoal necessario para garantir a execuc¢do dos servigos, sem interrupgao.

14.5. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, desde que praticada por seus
profissionais durante a execugao dos servigos objeto deste Contrato.

14.6. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual
ou municipal.

14.7. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as
recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

14.8. Manter suporte inerente aos servigos a serem executados, garantindo a eles um alto
padrdo de qualidade, sem nenhum custo adicional para a CONTRATANTE.

14.9. Atender prontamente quaisquer exigéncias da CONTRATANTE, inerentes ao objeto do
Contrato firmado.

14.10.Fornecer, mensalmente a CONTRATANTE, como condi¢cdo de pagamento da cobranga
mensal, os seguintes relatérios:

14.10.1. AtualizagGes preventivas de software e resolucdo de incidentes relacionados a
sustentacdo do site.

14.10.2. Trafego do site e estatisticas do Analytics para constante melhoria de a¢Ges.

14.10.3. Gestdo do marketing digital com as acdes e resultados de campanhas.
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14.10.4. Planilha de acompanhamento e arquivos das notas fiscais e demais
comprovantes de pagamento das plataformas de ADS referentes ao conteudo de midia
paga, conforme disposto na alinea g), ii, da subcldusula 3.1.13. deste Contrato.

14.11.Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e
obrigacdes sociais previstos na legislagdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria,
uma vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE.

14.12.Renunciar, expressamente, a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para
com a CONTRATANTE, haja vista que as inadimpléncias da CONTRATADA, com referéncia aos
encargos estabelecidos nas condi¢des anteriores, ndo transferem a responsabilidade por seu
pagamento a CONTRATANTE, nem poderd onerar o presente Contrato.

14.13.0bedecer as normas e rotinas da CONTRATANTE, em especial as que disserem respeito a
seguranca, a guarda, a manutengdo e a integridade das informacGes existentes ou geradas
durante a execucao dos servigos.

14.14.Guardar o mais absoluto sigilo em relagdo as informacgées ou documentos de quaisquer
naturezas a que venham tomar conhecimento, respondendo administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacdo e/ou incorreta ou descuidada utilizacdo.

14.15.Assinar os Termos de Sigilo e Adesdo ao Cddigo de Conduta da Embrapii, de acordo com
os itens VI e X do referido Cédigo, que tratam respectivamente, do sigilo de informacdes
institucionais e a vinculagdo da conduta dos profissionais aos principios éticos ali descritos.

14.16.0bservar o regime legal da protecdo de dados pessoais, empenhando-se em proceder a
todo o tratamento de dados pessoais que venha a mostrar-se necessario ao desenvolvimento
deste Contrato, no estrito e rigoroso cumprimento da Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018.

14.17.Reconhecer que, como prestador de servigo, por forga de Contrato, sem vinculagdo direta
com as atividades desenvolvidas, que todo e qualquer trabalho realizado ou desenvolvido sera
de exclusiva propriedade da CONTRATANTE.

14.18.Prestar suporte técnico nos limites do que foi contratado, usando para tanto o telefone,
o e-mail, o sistema de “help desk”, o “chat” nos horarios determinados conforme segue:

Canais Dias / Horérios

Telefone Dias uteis, das 9h as 18h

E-mail Disponivel 24 horas por dia e fins de semana, com o
mesmo periodo para resposta

Help Desk Disponivel 2,4 horas por dia e fins de semana, com o
mesmo periodo para resposta

Chat Dias Uteis, das 9h as 18h, com até 60 minutos para

resposta
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14.19.E vedado & CONTRATADA utilizar o Contrato como caugdo ou como garantia em
operagdes financeiras.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1. Mediante o fiel cumprimento das condi¢Oes ajustadas, a CONTRATANTE devera pagar a
CONTRATADA pela execucdo do servico, conforme estabelecido na Cldusula Quarta deste
Contrato.

15.2. Fornecer as informagdes, documentos, dados e demais condi¢Ges necessarias para que a
CONTRATADA possa desenvolver seus servicos, dentro das condi¢Ges estabelecidas neste
Contrato.

15.3. Comunicar a CONTRATADA sobre quaisquer irregularidades encontradas na execugao dos
Servigos.

15.4. Prestar as informagOes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, necessarios ao desenvolvimento das atividades relativas as obrigagcOes
contratuais.

15.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo deste Contrato, através de um funcionadrio
especialmente designado (FISCAL), que anotard em registro prdprio todas as ocorréncias
relacionadas com o Contrato.

15.6. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servicos executados pela
CONTRATADA.

15.7. Rejeitar, no todo ou em parte o resultado dos servigos executados em desacordo com as
especificacdes deste Contrato e solicitar expressamente sua substituicdo, no prazo acordado.

15.7.1. Informar a CONTRATADA, por escrito, as razbes que motivaram eventual
rejeicdo dos produtos/servicos contratados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA DENUNCIA E DA RESCISAO

16.1. Este Contrato estara extinto quando todos os termos e condi¢des nele estabelecidos
estiverem perfeitamente cumpridos. Entretanto, as partes contratantes poderdo antecipar o
encerramento do presente Instrumento, mediante denuncia (resilicdo), através de comunicagao
prévia, expressa e por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data pretendida
pela parte interessada, ndo sendo devida qualquer indenizacdo a titulo de perdas ou danos,
lucros cessantes, ou a qualquer outro titulo.

16.2. Outrossim, o presente Contrato podera ser rescindido por violagdo das suas clausulas,
€aso ocorra:

i.a decretacdo de faléncia; e
—
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ii.recuperacao judicial ou extrajudicial em relacdo a qualquer uma das partes, hipdteses
em que, mediante notificagdo expedida pela parte inocente, a parte responsavel se
obrigara a pagar os prejuizos diretos que comprovadamente tiver provocado.

16.3. Constituem motivos para rescisdo imediata do presente Contrato, independentemente de
interpelagdes judiciais, os seguintes itens:

i.0 ndo cumprimento de clausulas contratuais;

ii. o cumprimento irregular das clausulas contratuais;

iii.a paralisacdo das atividades contratuais sem justa causa e prévia comunicacdo e
aceitagdo da outra parte;

iv.o desatendimento das determinacdes regulares do representante da
CONTRATANTE designado para acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato,
assim como as de seus superiores;

v.0 cometimento reiterado de faltas na sua execucdo;

vi.a decretagdo de faléncia ou a dissolugdo da CONTRATADA;

vii.a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA
que, a juizo exclusivo da CONTRATANTE, prejudique a execugdo do Contrato;

16.4. Arescisdo do contrato podera ser amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo
no processo de contrata¢do, desde que haja conveniéncia para CONTRATANTE.

16.5. Na rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, sera assegurado a CONTRATANTE, sem
prejuizo de san¢des aplicaveis a CONTRATADA, a retengdo dos créditos decorrente do contrato
até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE, bem como o pagamento de indenizagdo,
a ser pago pela CONTRATADA a CONTRATANTE, equivalente a 5% (cinco por cento) sobre o valor
global do contrato.

16.6. Na rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE, serd devido a CONTRATADA somente
pagamento das obrigacGes contratuais recebidas e atestadas até a data da rescisdo, ndo
havendo direito a indeniza¢do a qualquer titulo.

16.7. Nenhuma das partes serd considerada inadimplente em relacdo a outra e ndo constitui
causa de rescisdo contratual o ndo cumprimento das obrigacGes aqui assumidas em decorréncia
de fatos que independam da vontade das partes, tais como os que configuram o caso fortuito e
a forga maior previstos no Cédigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — CASO FORTUITO E FORGCA MAIOR
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17.1. Se a CONTRATADA, por circunstancias de caso fortuito e/ou forgca maior, for
temporariamente impedida de cumprir, total ou parcialmente, suas obrigacdes, devera
comunicar o fato imediatamente a CONTRATANTE e ratificar, por escrito, essa comunicagdo. A
ratificacdo devera conter, também, informacdes a respeito dos efeitos do evento.

17.2. Apds a constatacdo de existéncia de circunstancias de caso fortuito e/ou for¢ca maior,
serdao suspensas, pela CONTRATANTE, as obrigacdes que a CONTRATADA, em razdo de tais
circunstancias, ficar impedida de cumprir, enquanto perdurar a mencionada situacdo,
inexistindo, consequentemente, por parte da CONTRATANTE, obrigacdo de remunera-las.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — RESPONSABILIDADE CIVIL

18.1. A CONTRATADA respondera pela seguranga da informagdo e por qualquer dano ou
prejuizo causado a CONTRATANTE ou a terceiros, por agdo ou omissdo de seus soécios,
associados, prepostos e/ou empregados, em decorréncia da execucdo dos servicos previstos
neste instrumento contratual, exceto nos eventos de caso fortuito ou for¢ca maior devidamente
comprovados, conforme definidos na Clausula Décima Oitava acima.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

19.1. As Partes, em comum acordo, submetem-se ao cumprimento dos deveres e obrigaces
referentes a protecao de dados pessoais e se obrigam a tratar os Dados Pessoais coletados no
ambito do presente Termo de Cooperac¢do, se houver, de acordo com a legislagdo vigente
aplicavel, incluindo, mas nao se limitando a Lei n2 12.965, de 23 de abril de 2014 e Decreto n?
8.771, de 11 de maio de 2016 (“Marco Civil da Internet”), Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018
(“Lei Geral de Protecdao de Dados”), no que couber e conforme aplicavel.

19.2. As Partes deverdo também garantir que seus empregados, colaboradores e
subcontratados observem os dispositivos dos diplomas legais em referéncia relacionados a
protecdo de dados, incluindo, mas ndo se limitando, a LGPD.

19.3. Cada Parte declara e garante a outra Parte:
i.que esta aderente a Lei;

ii.que conta com politicas e procedimentos de seguranca para prevenir, detectar ou
corrigir possiveis riscos de violagGes dos dados, tais como o processamento nao
autorizado ou ilegal e contra perda, destruicao, dano, alteracao ou divulgacao nao
autorizados;

iii.no ambito do tratamento de dados pessoais, e em relagdo com outros agentes de
tratamento, ird fornecer instru¢Ges legais a quaisquer operadores ou
suboperadores, em observancia aos termos da LGPD;

iv.que ndo compartilhara os dados pessoais com terceiros, salvo com autorizagdo
prévia e expressa da outra Parte;

v.que determinard a(s) base(s) legal (is) adequadas as operacGes de tratamento de
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dados pessoais, tendo em vista o rol dos arts. 72 e 11, da LGPD;

vi.ndo enviard SPAM, phishing ou tera qualquer conduta reprovavel semelhante.

19.4. Quando vidvel e necessdrio, as Partes deverdo cooperar para o atendimento das
requisicdes realizadas por titulares de dados e por autoridades competentes, em especial, a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), providenciando, tdo logo quanto possivel:

i.a confirmacdo da existéncia do tratamento;

ii.o acesso dos dados pessoais tratados;

iii.a correcdao dos dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

iv.a anonimizacao, o bloqueio ou a elimina¢ao dos dados pessoais;

v.a portabilidade dos dados pessoais;

vi.a informacdo sobre as entidades publicas e privadas com as quais foi realizado o
compartilhamento de dados;

vii.a informacao acerca das consequéncias da revogac¢do do consentimento; e

viii.a informacdo dos fatores que levaram uma decisdo automatizada.

19.5. Caso uma das Partes seja destinataria de qualquer ordem judicial ou comunicagdo oficial
que determine o fornecimento ou divulgacdo de dados pessoais tratados pela outra Parte,
devera notificar esta Ultima no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a partir do
recebimento, oportunizando a adog¢do, em tempo habil, de medidas legais para impedir ou
mitigar os efeitos decorrentes da requisi¢cao ou objeto desta, a menos que seja proibida de fazé-
lo por ordem da autoridade competente.

19.6. A cooperacgdo entre as Partes visa garantir o cumprimento da LGPD e o atendimento as
requisicdes dos titulares de dados e de autoridades competentes de maneira mais agil e
eficiente, no entanto, as Partes estdo cientes que tal coopera¢do decorre da boa-fé e nao
configura, de nenhuma maneira, a controladoria conjunta.

19.7. Cada Parte sera responsavel pelo cumprimento das suas respectivas obrigacoes legais e
contratuais, e pelo atendimento das requisi¢cdes relativas as operag¢des de tratamento de dados
pessoais sob seu comando, sendo a responsavel individualmente responsdveis pelas perdas e
danos decorrentes do seu tratamento.

19.8. As Partes se comprometem a nao utilizar os dados pessoais obtidos para fins diversos dos
contratados, bem como a implementar e manter ativas medidas técnicas e organizacionais
apropriadas para proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragcdo, comunicagdo ou qualquer outra forma de
tratamento inadequado.
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19.9. A Parte que der causa a incidente de seguranga com dados pessoais por a¢gdo ou omissao,
mantera a Parte inocente indene de qualquer demanda, denuncia, reclamacdo e/ou
procedimento interposto pelo titular de dados pessoais e/ou por qualquer autoridade
administrativa ou judicial, em decorréncia do descumprimento de suas obrigagdes.

19.10.Com relagao ao tratamento dos dados pessoais a ela confiados no ambito deste Contrato,
as Partes ficardo sujeitas a responsabilizacdo pelos danos comprovadamente decorrentes de sua
acdo ou omissdo, determinados por sentenga judicial transitada em julgado, observados os
termos deste Contrato, inclusive, quando pela falta da ado¢do de medidas satisfatdrias e
adequadas ao atendimento das disposi¢des legais e contratuais aplicaveis.

19.11.A Parte acionada judicialmente em razao de fato exclusivo da outra Parte, deve notificar
esta Ultima e adotar todas as para sua inclusdo na demanda, sem prejuizo de eventual acdo de
regresso, haja vista ndo responder pelo tratamento de dados feito pela outra Parte, em razao da
relacdo de independéncia.

CLAUSULA VIGESIMA — DO COMPROMISSO COM AS LEIS ANTICORRUPCAO

20.1. As Partes declaram conhecer as normas de prevengao a corrupg¢ao previstas na legislacao
brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992) e a Lei
Anticorrupcdo (Lei n® 12.846/2013) e seus regulamentos, e se comprometem a cumpri-las
fielmente, e a exigir seu cumprimento por parte de seus empregados, prepostos, representantes
e terceiros contratados.

20.2. As Partes desde ja se obrigam, no exercicio dos direitos e obrigacdes previstos neste
Contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposi¢des a:

i.ndo dar, oferecer, prometer ou receber qualquer bem de qualquer natureza a
agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer pessoas,
partidos politicos, empresas e/ou entidades privadas ou organizacdes publicas
internacionais, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou
decisdo, direcionar negdcios ilicitamente, induzi-los a realizar ou deixar de realizar
qualquer agdo em violagdo a sua obrigacdo legal ou usar de sua influéncia perante
um governo estrangeiro ou orgdo publico estrangeiro para afetar ou influenciar
qualquer ato ou decisdo;

ii.adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das
leis anticorrupg¢ao brasileiras, com o objetivo de prevenir atos de corrupgao, fraude,
praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sdécios, administradores,
colaboradores e/ou terceiros por elas contratados;

iii.adotar as melhores praticas para manter o ambiente livre de assédio moral, sexual
ou qualquer tipo de discriminacao; e

iv.adotar praticas e condutas para a eliminagdo do trabalho for¢ado ou compulsério e
abolicdo do trabalho infantil.
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a. A utilizacdo do trabalho forcado e compulsério bem como trabalho
infantil é proibida por lei e podem acarretar desde infragcGes administrativas,
com o consequente pagamento de multas, até pena de prisdo.

b. A comprovada violacdo de qualquer das obrigacbes previstas no item
20.2 acima é causa para a rescisdo unilateral deste Contrato sem prejuizo de
cobranca das perdas e danos causados a Parte inocente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

21.1. Pela inexecucdo total ou parcial dos servicos previstos, pela execucdo desses servicos em
desacordo com o estabelecido, ou pelo descumprimento das obrigagdes, a CONTRATANTE
poderd, garantida a prévia defesa, e observada a gravidade da ocorréncia, aplicar, inclusive de
forma cumulativa, a CONTRATADA as seguintes sangdes, ndo necessariamente na mesma ordem
que segue:

i.Adverténcia;

ii.Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do item por dia de atraso, por ndo prestar
0s servicos nos prazos estabelecidos;

iii.Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento), por ocorréncia e por dia, calculada
sobre o valor total, por deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucdo da
CONTRATANTE;

iv.Multa de 2% (dois por cento) incidente sobre o valor total, em caso de violagdo ao
anonimato ou privacidade dos respondentes, por ocorréncia;

v.Multa de 2% (dois por cento) incidente sobre o valor total por deixar de cumprir
quaisquer das obrigacdes estabelecidas na Simples Cotacdo e/ou Proposta, por
ocorréncia;

vi.Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor global, em caso de inexecugdo total
da obrigacao assumida.

21.2. As san¢Oes de multa podem ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com a de
adverténcia, descontando-a do pagamento a ser efetuado.

21.3. A multa aplicada em razao de atraso injustificado nao impede que a CONTRATANTE
aplique outros sansdes previstas em lei.

21.4. O disposto nos itens anteriores ndo prejudicard a aplicacdo de outras penalidades a que
esteja sujeita a CONTRATADA.

21.5. O valor da multa aplicada sera descontado dos pagamentos eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE ou cobrado judicialmente.
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21.6. O rol das infra¢Oes descritas acima ndo é exaustivo, ndo excluindo, portanto, a aplicacdo
de outras sangdes previstas em legislacdes especificas.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS CONDICOES GERAIS

22.1. Qualquer disposicdo contida neste Contrato que venha a ser declarada ilicita, nula, ou
inexequivel ficard sujeita aos limites legais aplicaveis ou sera segregada do todo de forma a nao
afetar a validade ou a exequibilidade das demais disposi¢des aqui contidas.

22.2. O Contrato somente podera ser prorrogado e/ou reajustado, seja de forma parcial e/ou
total, caso haja a anuéncia expressa das Partes, mediante o competente aditivo contratual
(“Termo Aditivo”) ou apostilamento (“Termo de Apostilamento”), devidamente assinado pelas
Partes.

22.3. Tendo em vista os termos dos arts. 22 e 32 da CLT e do Enunciado 331 do TST, ndo havera
subordinagdo hierarquica, juridica ou econdmica entre o pessoal da CONTRATANTE e o pessoal
da CONTRATADA.

22.4. Todas as necessidades e demandas da CONTRATANTE, com relacdo aos aspectos técnicos
e operacionais dos servicos contratados deverdo ser transmitidas ao representante da
CONTRATADA, salvo em casos excepcionais e de urgéncia, sem prejuizo de posterior ratificagado.

22.5. Quando da utilizagdo de equipamentos ligados a rede da CONTRATANTE, a CONTRATADA
assegura e garante que a sua utilizacdo ndo ocorrerd, em hipétese alguma, sem a prevencdo de
“softwares” contra-ataques, além do total, plena e irrestrita garantia da seguranca da
informacao.

22.6. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA permitira que a CONTRATANTE
faca, em seus computadores e/ou outros equipamentos por si utilizados, verificacdes e
eventuais correcdes relativos a seguranca da informacdo, incluindo, mas nao se limitando a
instalagao de softwares para garantir a total integridade do ambiente da CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO

23.1. Fica eleito o Foro de Brasilia/DF para dirimir davidas decorrentes do presente Contrato e
qgue ndo puderem ser decididas pela via extrajudicial, renunciando desde ja a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

23.2. As Partes reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficacia deste
Termo, incluindo seus anexos, nos termos do art. 219 do Cddigo Civil, em formato eletronico
e/ou assinado pelas Partes por meio de certificados eletrdnicos, ainda que sejam certificados
eletronicos ndao emitidos pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, § 22, da Medida Proviséria n2
2.200-2, de 24 de agosto de 2001 (“MP n2 2.200-2").

E por estarem assim, de pleno acordo, as partes assinam o presente Instrumento,
mediante assinatura digital, para que produza os legitimos efeitos de direito.
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ANEXO IlIl - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Pelo presente instrumento, a Associa¢ao Brasileira de Pesquisa e Inovagao Industrial —
EMBRAPII, Associacdo Civil, sem fins lucrativos, qualificado como Organiza¢do Social pelo
Decreto s/n, de 02 de setembro de 2013, nos termos da Lei n2 9.637/98, tendo como finalidade
promover e incentivar a realizacao de projetos empresariais de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo voltados para setores industriais por meio de cooperagao com instituicdes de pesquisa
tecnoldgica, inscrita no CNPJ sob o n2 18.234.613/0001-59, sediado no Setor Bancario Norte,
Quadra 01, Bloco |, Edificio Armando Monteiro Neto, 132 ao 152 andares, Brasilia-DF, CEP
70.040-913, neste ato representado pela Coordenacado de Tecnologia da Informacao — COTI,
doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a empresa XXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita
no CNPJ/ME sob o) ne XX XXX XXX/ XXXX-XX, sediada no Endereco:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seus representantes legais, Srs. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX a0 final assinado,
resolvem, celebrar o presente Termo de Responsabilidade e Sigilo.

A EMBRAPII e XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX serdo  referidas
individualmente como Parte e coletivamente como Partes, onde o contexto assim o exigir.

CONSIDERANDO que as Partes estabeleceram ou estdo considerando estabelecer
um acordo que prevé o acesso a informacgOes confidenciais e sigilosas de empresas e de
instituicdes de pesquisa e desenvolvimento;

CONSIDERANDO que as Partes podem divulgar entre si informacdes confidenciais,
conforme definido abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus respectivos negdcios, e em
consideragao da divulgacdo destas Informagdes Confidenciais e Sigilosas.

CONSIDERANDO que as Partes desejam ajustar as condi¢cdes de revelacdo das
Informagdes Confidenciais e Sigilosas, bem como definir as regras relativas ao seu uso e
protecao.

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso de Manutenc¢do
de Sigilo, o qual se regera pelas consideragdes acima, bem como pelas cldusulas e condi¢cdes a
seguir:

1. Para a finalidade deste Termo, "Informagdes Confidenciais e Sigilosas" significardo todas
e quaisquer informacgdes divulgadas por uma Parte (de acordo com este instrumento, a "Parte
Divulgadora") a outra Parte (de acordo com este instrumento, a "Parte Recebedora"), em forma
escrita ou verbal, tangivel ou intangivel, patenteada ou nao, de natureza técnica, operacional
comercial juridica, a qual esteja claramente marcada como CONFIDENCIAL E SIGILOSA, incluindo,
entre outras, mas ndo se limitando a, segredos comerciais, know-how, patentes, pesquisas,

planos de negdcio, informacgdes de marketing, informag¢des de usuarios, situagdo financeira,
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métodos de contabilidade, técnicas e experiéncias acumuladas, e qualquer outra informacéo
técnica, comercial e/ou financeira, seja ,expressa em notas, cartas, fax, memorandos, acordos,
termos, analises, relatdrios, atas, documentos, manuais, compilacdes, codigo de software, e-
mail, estudos, especificacdes, desenhos, cdpias, diagramas, modelos, amostras, fluxogramas,
programas de computador, discos, disquetes, fitas, pareceres e pesquisas, ou divulgadas
verbalmente e identificadas como confidenciais por ocasido da divulgagao.

que:

3.

Ndo serdo incluidas nas Informacgdes Confidenciais e Sigilosas quaisquer informacgdes

(i) sejam geralmente conhecidas, ou subsequentemente se tornem disponiveis ao
comércio ou ao publico;

(ii) estejam na posse legal da Parte Recebedora antes da divulgacdo pela Parte
Divulgadora; ou

(iii) sejam legalmente recebidas pela Parte Recebedora de um terceiro, desde que essas
informacgdes . ndo tenham chegado ao conhecimento da Parte Recebedora através do
referido terceiro, direta ou indiretamente, a partir da Parte Divulgadora numa base
confidencial.

Quando a divulgacdo de Informagdes Confidenciais e Sigilosas for necessaria para estrito

atendimento de ordem judicial ou agéncia governamental o mesmo se procedera da seguinte
maneira:

4.

(i) a Parte Recebedora fica obrigada a comunicar o teor da determinacdo judicial a Parte
Divulgadora no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar do recebimento da ordem, no caso
de se tratar de determinagdo para cumprimento em prazo maximo de 5 (cinco) dias; ou
no prazo de uma hora a contar do recebimento, no, caso de se tratar de ordem judicial
para cumprimento no prazo maxima de até 48 (quarenta e oito) horas; e

(ii) fica a Parte Recebedora obrigada também a enviar a Parte Divulgadora cépia da
resposta dada a determinagdo judicial ou administrativa concomitantemente ao
atendimento da mesma. A Parte Recebedora cooperara com a Parte Divulgadora para
possibilitar que a Parte Divulgadora procure uma liminar ou outra medida de protecao
para impedir ou limitar a divulgacdo dessas Informacgdes Confidenciais.

A Parte Recebedora ndo divulgara nenhuma Informacdo Confidencial e Sigilosa da Parte

Divulgadora a nenhum terceiro, exceto para a finalidade do cumprimento deste Termo e com o
consentimento prévio por escrito da Parte Divulgadora. Além disso:

A Parte Recebedora,

(i) ndo usara as Informagdes Confidenciais e Sigilosas para interferir, direta ou
indiretamente, com nenhuma atividade real ou potencial da Parte Divulgadora,
e

(ii) ndo usard as InformagGes Confidenciais para nenhuma finalidade, exceto
avaliar uma possivel relacdo estratégica entre as Partes.

-
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1. As Partes deverdo proteger as Informacdes Confidenciais e Sigilosas que lhe
forem divulgadas, usando o mesmo grau de cuidado utilizado para proteger suas
proprias Informacgdes Confidenciais e Sigilosas.

. A Parte Recebedora nao revelara, divulgara, transferira, cederd, licenciara ou
concederd acesso a essas Informacgdes Confidenciais e Sigilosas, direta ou indiretamente,
a nenhum terceiro, sem o prévio consentimento por escrito da Parte Divulgadora,
estando este terceiro, condicionado a assinatura de um Termo de Compromisso de
Manutengdo de Sigilo prevendo as mesmas condicOes e obrigacdes estipuladas neste
Termo.

V. A Parte Recebedora informara imediatamente a Parte Divulgadora de qualquer
divulgacdo ou uso nao autorizado das InformagGes Confidenciais da Parte Divulgadora
por qualquer pessoa, e tomara todas as medidas necessarias e apropriadas para aplicar
o cumprimento das obrigacdes com a nao divulgacao e uso limitado das obrigacdes das
empreiteiras e agentes da Parte Recebedora.

V. A Parte Recebedora deverd manter procedimentos administrativos adequados
a prevencdo de extravio ou perda de quaisquer documentos ou Informacdes
Confidenciais e Sigilosas, devendo comunicar a Parte Divulgadora, imediatamente a
ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua responsabilidade.

5. As Partes se comprometem e se obrigam a tomar todas as medidas necessarias a
protecdo da informacdo confidencial da outra Parte, bem como para evitar e prevenir revelacao
a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela Parte Divulgadora. De qualquer
forma, a revelagdo é permitida para empresas coligadas, assim consideradas as empresas que
direta ou indiretamente controlem ou sejam controladas pela Parte neste Termo. Além disso,
cada Parte tera direito de revelar a informacdo a seus funcionarios que precisem conhecé-la;
para os fins deste Termo; tais funcionarios deverdo estar devidamente avisados acerca da
natureza confidencial de tal informacgdo, e estardo vinculados aos -termos e condi¢des do
presente Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo independentemente de terem sido
avisados do carater confidencial da informacdo, ficando -a Parte Recebedora responsavel
perante a Parte Divulgadora por eventual descumprimento do Termo.

6. O intercambio de informacGes nos termos deste instrumento ndo sera interpretado de
maneira a constituir uma obrigacdo de uma das Partes para celebrar qualquer Termo ou acordo
de negdcio, nem obrigardo a comprar quaisquer produtos ou servi¢os da outra ou oferecer para
a venda de quaisquer produtos ou servicos usando ou incorporando as Informacdes
Confidenciais e Sigilosas.

7. Cada Parte reconhece que em nenhuma hipdtese este Termo sera interpretado como
forma de transferéncia de propriedade ou qualquer tipo de direito subsistido nas Informacgées
Confidenciais da Parte Divulgadora para a Parte Recebedora, exceto o direito limitado para
utilizar as Informacgdes Confidenciais e Sigilosas conforme estipulado neste Termo.

8. Este Termo entrard em vigor por ocasido da assinatura pelas Partes. Os compromissos
deste instrumento também serdo obrigatdrios as coligadas, subsidiarias ou sucessoras das
Partes e continuara a ser obrigatdrio a elas até a ocasido em que a substancia das ' Informacdes

st
v SBN, Qd 01, Bl I, Ed. Armando Monteiro Neto,

embrapii.org.br Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 0040-913




—

\'JEMBRAPH

Confidenciais e Sigilosas tenha caido no dominio publico sem nenhum descumprimento ou
negligéncia por parte da Parte Recebedora, ou até que a permissdo para liberar essas
Informacdes seja especificamente concedida por escrito pela Parte Divulgadora.

9. A omissdo ou atraso em aplicar qualquer disposicdo deste Termo ndo constituirda uma
renuncia de qualquer aplicacdo futura dessa disposicdo ou de quaisquer de seus termos. Se
qualquer disposicdo deste Termo, ou sua aplicacdo, por qualquer razao e em qualquer medida
for considerada invalida ou inexequivel, o restante deste Termo e a aplicacdo de tal disposicdo
a outras pessoas e/ou circunstancias serdo interpretados da melhor maneira possivel para
atingir a intencdo das Partes signatarias.

10. As Partes concordam que a violagdo do presente Termo, pelo uso de qualquer
Informacédo Confidencial e Sigilosa pertencente a Parte Divulgadora, sem sua devida autorizacéo,
causar-lhe-a danos e prejuizos irreparaveis, para os quais nao existe remédio na lei. Desta forma,
a Parte Divulgadora poderd, imediatamente, tomar todas as medidas extrajudiciais e judiciais,
inclusive de carater cautelar, como antecipacdo de tutela jurisdicional, que julgar cabiveis a
defesa de seus direitos.

10.1 - A Parte Recebedora deverd devolver, integros e integralmente, todos os
documentos a ela fornecidos, inclusive as cdpias porventura necessarias, na data
estipulada pela Parte Divulgadora para entrega, ou quando ndao mais for necessaria a
manutencao das Informacgdes Confidenciais e Sigilosas, comprometendo-se a nao reter
quaisquer reproducdes (incluindo reproducGes magnéticas,) copias ou segundas vias,
sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

11. A Parte Recebedora deverd destruir quaisquer documentos por ela produzidos que
contenham Informagées Confidenciais e Sigilosas da Parte Divulgadora, quando ndo mais for
necessdria a manutencdo dessas Informac¢des Confidenciais e Sigilosas, comprometendo-se a
nao reter quaisquer reproducgdes (incluindo reprodugdes magnéticas,) copias ou segundas vias,
sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

12. A inobservancia de quaisquer das disposicdes de confidencialidade estabelecidas neste
Termo sujeitara a Parte infratora, como também o agente causador ou facilitador, por a¢do ou
omissdo ou qualquer daqueles relacionados neste Termo, ao pagamento, recomposi¢do, de
todas as perdas e danos, comprovadamente suportados ou demonstrados pela outra Parte, bem
como as de responsabilidade civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular
processo, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis.

13. As obrigacdes de confidencialidade decorrentes do presente Termo, tanto quanto as
responsabilidades e obrigagdes outras derivadas do presente Termo, vigorardo durante o
periodo de 5 (cinco) anos apds a divulgacdo de cada Informagdo Confidencial e Sigilosa a Parte
Recebedora.

14. O ndo exercicio. por qualquer uma das Partes de direitos assegurados neste instrumento
ndo importard em rendncia aos mesmos, sendo tal ato considerado como mera tolerancia para
todos os efeitos de direito.
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15. AlteracGes do nimero, natureza e quantidade das Informacdes Confidenciais e Sigilosas
disponibilizadas para a Parte Recebedora ndo descaracterizardao ou reduzirdo compromisso ou
as obrigacbes pactuadas neste Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo, que
permanecera valido e com todos os efeitos legais em qualquer das situacdes especificadas neste
Termo.

16. O acréscimo, complementacdo, substituicio ou esclarecimento de qualquer das
Informagdes Confidenciais e Sigilosas disponibilizadas para a Parte Recebedora, em razdo do
presente objeto, serdo incorporadas a este Termo, passando a fazer dele parte integrante, para
todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacdes
iniciais disponibilizadas, ndo sendo necessdrio, nessas hipdteses, assinatura ou formalizacdo de
Termo Aditivo.

17. Este instrumento ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes,
ou suas Afiliadas, nem em obrigacdo de divulgar informagées confidenciais para a outra Parte.

18. O fornecimento de Informacg&es Confidenciais e Sigilosas pela Parte Divulgadora ou por
uma de suas Afiliadas ndo implica em renuncia, cessdo a qualquer titulo, autorizagdo de uso,
alienacdo ou transferéncia de nenhum direito, j& obtido ou potencial associado a tais
informacdes, que permanecem como propriedade da Parte Divulgadora ou de suas Afiliadas,
para os fins que lhe aprouver.

19. Nenhum direito, licenca, direito de exploracdo de marcas, invencdes, direitos autorais,
patentes ou direito de propriedade intelectual estdao aqui implicitos, incluidos ou concedidos por
meio do presente Termo, ou ainda, pela transmissdo de Informacdes Confidenciais e Sigilosas
entre as Partes.

20. Este Termo contém o acordo integral de confidencialidade entre as Partes com relagdo
a0 seu objeto. Quaisquer outros acordos, declaragGes, garantias anteriores ou contemporaneos
com relagdo a protecdo das Informac¢des Confidenciais e Sigilosas, verbais ou por escrito, serdo
substituidos por este Termo. Este Termo sera aditado somente firmado pelos representantes
autorizados de ambas as Partes.

21. Quaisquer controvérsias em decorréncia deste Termo serdo solucionadas de modo
amistoso através do representante legal das Partes, baseando-se nas leis da Republica
Federativa do Brasil.

22. E por estarem assim justas e contratadas, as Partes firmam o presente Instrumento, na
presencga das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia/DF, XX de outubro de 2025.

DE ACORDO.
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Coordenador de Tecnologia da Informacédo

EMBRAPII
DE ACORDO.

(assinatura eletrénica) (assinatura eletrénica)
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Representante Legal Representante Legal
CONTRARADA X CONTRARADA X
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